س1:- عرف التعلم ؟
ج :- هو كل ما يكتسبه الفرد من معلومات ومعارف وأفكار واتجاهات وعواطف وميول وعادات ومهارات حركية .
س2:- أذكر مصادر التعلم ؟
ج :- 1- التعلم النظامي . 2- التنشئة الاجتماعية . 3- طلبه والسعي إلية . 4- عن غير قصد .
س3:- صحح ما تحته خط في العبارات الآتية ؟
1- يقوم التعلم بالمحاولة الخطأ على الفهم الكلي للموقف الذي يتعرض له الفرد . الإجابة الصحيحة ( الاستبصار ) .
2- من شروط التعلم النضج وهو حالة داخلية عند المتعلم تدفعه باستمرار للانتباه وبذل الجهد والنشاط نحو الموقف التعليمي . الإجابة الصحيحة ( الدافع ) .
3- من العوامل الخارجية المؤثرة في الإدراك القيم التي يتمسك بها الفرد ومثله العليا . الإجابة الصحيحة ( الذاتية ) .
س4:- أكمل الفراغات الآتية ؟
1- كل ما يكتسبه الفرد من معلومات وأفكار وعادات ومهارات يسمى ( ................ ) الإجابة ( التعلم ) .
2- عندما يتقن الفرد أي موقف تعليمي فإن ذلك يساعده في المواقف التعليمية القادمة يسمى ( .......... ) الإجابة ( انتقال أثر التعلم ) .
3- يعد العالم ( ............ ) من الرواد الذين قاموا بتجارب في مجال التعلم بالاستبصار . الإجابة ( كوهلر ) .
4- يعني ( .......... ) العملية العقلية التي نتعرف من خلالها فيما حولنا عن طريق التنبيهات الحسية . الإجابة ( الإدراك ) .
س5:- بين أهمية التعلم وأهدافه ؟
ج :- 1- النمو الشامل للفرد . 2- التصدي لحل المشكلات اليومية .
س6:- أذكر أهم خصائص التعلم بالاقتران ؟
ج :- 1- الاقتران الزمني . 2- التكرار . 3- التعزيز .
س7:- عرف التعلم بالمحاولة والخطأ ؟
ج :- يتم عن طريق القيام بعدد من المحاولات إلى أن يتوصل المتعلم إلى الاستجابة الصحيحة .
س8:- يساعد على التعلم بالمحاولة والخطأ عوامل مهمة . أذكر بعضها ؟
ج :- 1- الاستعداد والميل للتعلم . 2- الحالة الصحية . 3- تدريب المتعلم . 4- انتقال أثر التعلم .
س9:- عرف التعلم بالاستبصار ؟
ج :- يقوم على الفهم الكلي للموقف الذي يتعرض له الفرد .
س10:- أذكر خصائص التعلم بالاستبصار ؟
ج :- 1- يعتمد على نضج جسمي . 2- يتم عن طريق مجموعة من المحاولات والأخطاء . 3- يعتمد على الخبرات التراكمية.
س11:- هل هناك فرق بين التذكر والإدراك ؟ وضح ذلك ؟
ج :- التذكر هو استرجاع ما سبق أن تعلمناه . 
- الإدراك هو التعرف فيما حولنا عن طريق التنبيهات الحسية .
س12 :- ما العوامل الذاتية التي تؤثر في إدراكنا للأشياء والموضوعات ؟
ج :- 1- نوع الوسط الذي يكون فيه الفرد وأثره على إدراكه . 2- نقص إشباع حاجات الفرد . 3- القيم التي يستمسك بها 
الفرد ومثله العليا . 4- انفعالات الفرد والضغوط الاجتماعية . 5- الحالة الجسمية للفرد .
س13:- كيف يمكن أن تقيس التذكر لدى فرد ما ؟ 
ج :- 1- قياس سعة الذاكرة . 2- مدة التدريب . 3- الجهد المدخر . 
س14:- ما المقصود بالانتباه ؟ وبماذا يكون ؟
ج :- يقصد بالانتباه العملية التي يتم بمقتضاها توجيه الذهن إلى شيءٍ ما . 
ويكون الانتباه بالاتي :- 1- قد يكون تلقائياً . 2- أو قد يكون حسياً . 3- أو قد يكون عقلياً .
س15:- أذكر نواتج عملية التعلم ؟
ج :- 1- زيادة المعارف والخبرات . 2- تعديل العادات . 3- تنمية السلوك .
س16:- أذكر أنواع الإحساسات ؟
ج:- 1- الحواس الخمس . 2- الإحساسات الحشوية . 3- الإحساسات الجلدية . 
س17:- أذكر العوامل الخارجية المؤثرة في الإدراك ؟
ج:- 1- قانون التقارب . 2- قانون التشابه . 3- قانون الاستمرار . 4- الخداعات . 
س18:- عدد أنواع الخداعات ؟
ج:- 1- خداع الحركة . 2- الخداع العمودي الأفقي . 3- خداع الأقواس . 4- خداعات أخرى .
س19:- ما العمليات التي نستدل بها على التذكر ؟
ج:- 1- الاسترجاع التلقائي . 2- الاستدعاء . 3- التعرف .
س20:- أذكر أنواع الانتباه ؟
ج:- 1- انتباه تلقائياً . 2- انتباه حسياً . 3- نتباه عقلياً .
س21:- بماذا يهتم علم النفس الصناعي ؟
ج:- بدراسة أسباب الحوادث ووضع قواعد الأمن والسلامة ودراسة أسباب التعب .
س22:- على ماذا تعتمد المواءمة المهنية السليمة ؟
ج:- 1- تحليل العمل . 2- تحليل الفرد . 
س23:- ماذا يقصد بالكفاية المهنية ؟
ج:- يقصد بها الوصول بالإنتاج إلى أقصى حد ممكن .
س24:- ماذا تتطلب الكفاية المهنية ؟
ج:- 1- الانتقاء المهني . 2- التوجيه المهني . 3- التدريب المهني . 
س25:- ما أهمية التدريب المهني ؟
ج:- 1- يهيئ الفرد ليكون قادراً على أدائه المهني . 
2- يكسبه الرغبة في العمل والحماس .
3- يعمل على تنمية سلوك الفرد داخل وخارج العمل .
4- يسهم في التنمية الاجتماعية الشاملة للمجتمع .
5- يوفر للعاملين فرص الترقي والحصول على المزايا النقدية والعينية والمعنوية .
س26:- ما أهمية الحوافز المهنية وما أنوعها ؟
ج:- يحمل الفرد على اجتياز العقبات وتخطي الصعاب . 
أنواعه :- 1- إيجابيه . 2- سلبيه . 3- فردية أو اجتماعية .
س28:- عرف الإعلان ؟ وأذكر أنواعه ؟
ج:- الإعلان هو :- فن إغراء الأفراد على السلوك بطريقة معينه .
أنواعه :- 1- الإعلان التعليمي . 2- الإعلان الإرشادي . 3- الإعلان التذكيري .
س29:- يشكل اختلاف المستهلكين عبئاً على رجال التسويق ؟ علل ذلك ؟
ج:- نظراً لكونهم يتعاملون مع فئات متباينة الذوق والفكر .
س30:- ما أهمية توجيه النمط الاستهلاكي ؟
ج:- يهدف إلى التنمية الاقتصادية والاجتماعية تنمية شامله .
س31:- ما الخدمات والخبرات التي يقدمها علم النفس للميدان الحربي ؟
ج:- 1- تصنيف الجنود وتوزيعهم على الوحدات العسكرية . 2- تنظيم برامج التدريب المخططة . 3- تقوية الروح المعنوية لدى المقاتلين . 4- إشاعة البلبلة في صفوف الأعداء . 5- علاج المصابين بالصدمات النفسية . 6- تأهلين المشوهين والمعوقين .
س32:- ما الذي يقدمه علم النفس للميدان العلاجي ؟
ج:- يهتم علم النفس بصفه خاصة في هذا الميدان بالأمراض النفسية العقلية فيعكف على دراسة أسبابها ومحاولة الوصول إلى 
أحسن الوسائل للوقاية منها وعلاجها .
س33:- ما أهم الموضوعات التي تهتم بها العيادات النفسية ؟
ج:- 1- الإرشاد النفسي والديني . 2- الإرشاد الوقائي . 3- العلاج النفسي .
س34:- ما هدف الإرشاد النفسي ؟
ج:- مساعدة الفرد على أن يفهم نفسه .
س35:- كيف نقي أجيالنا من الخلل السلوكي والاضطرابات النفسية ؟
ج:- نعمق المفاهيم الإسلامية والقيم الروحية .
س36:- أذكر ثلاثة من بعض الأساليب العلمية في مواجهة بعض المشكلات النفسية ؟
ج:- 1- العلاج الروحي . 2- الثواب . 3- العقاب . 4- التدرج . 5- الأدوية النفسية ( العقاقير ) . 6- تعديل الأفكار . 
7- الاسترخاء . 
س37:- أكمل الفراغات بما يناسبها فيما يلي :-
1- من موضوعات الميدان الصناعي موضوع ....................................... ويهتم بوضع الفرد في مكانه المناسب . الإجابة ( المواءمة المهنية ) .
2- يقصد .................................................. ............. الوصول بالإنتاج إلى أقصى حد ممكن كماً ونوعاً . الإجابة ( الكفاية المهنية ) .
3- من أنواع الإعلان ، الإعلان .............. والذي يعمل على استمرار تذكر المستهلكين للسلع المعلن عنها تلافياً لنسيانها . الإجابة ( التذكيري ) .
4- من الموضوعات التي تهتم بها العيادات النفسية ....... ويهدف إلى مساعدة الفرد على أن يفهم نفسه من جوانبها الجسمية والعقلية والاجتماعية .
الإجابة ( الإرشاد النفسي ) .
س38:- كيف نستفيد عملياً مما يلي :- 
1- الإرشاد الوقائي في مواجهة المشكلات النفسية .
الإجابة :- تعميق المفاهيم الإسلامية .
2- علم النفس أثناء الحروب .
الإجابة :- 1- تصنيف الجنود . 2- تقوية الروح المعنوية . 3- علاج المصابين بالصدمات النفسية . 
3- علم النفس في التخلص من بعض المشكلات النفسية .
الإجابة :- 1- العلاج الروحي . 2- الثواب . 3- العقاب . 
س39:- ما الخصائص التي يجب أن تتوفر في الإعلان الجيد ؟
ج:- 1- استغلال المناسبات . 2- التركيز على الجوانب الإيجابية . 3- التجديد .
س40:- حدد الفروق الأساسية بين :- الانتقاء المهني ، التوجيه المهني ؟ 
ج:- الانتقاء المهني هو :- اختيار أفضل المتقدمين لشغل وظيفة ماء .
التوجيه المهني هو :- التعرف على سمات الأفراد وقدراتهم ونصحهم بالتوجيه للأعمال المناسبة .
س40:- ما الدعامات التي يعتمد عليها الإرشاد الديني الوقائي والعلاجي ؟
ج:- الإيمان بالله وانتهاج السلوك الإسلامي . 
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