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 مـــــــــــــــتقدي

بسم الله والصلاة والسلام على خير من ربّى وعلّم نبينا محمد بن عبدالله ، أما بعد فالقيادة      

نشــاإ سنســانل أ لل،  ديم  دم اننســا  نفســتج ، فشر  مل بشــكث  رّ أو لى ك   ا  س    

 يادة توجتج نشــا تج وتك ــد اار ــاتتج وتفقي ل لأقيا االمداك اكشــألى ،لىما أ  القيادة    

ــن  ،  اع الله تعا  ا محشم ال نقير  مطلب  ـــكعل دل  عليتج النصـــون من الش اا والسـ

ائر ( ،و اع عق من  55( )يو ـــــــــــــ   ي   اجعلني على خقائن اارض سنل حفيظ عليم  )َ اعَ 

ــ ( )الْرَمِيُن الْقَوِثُّ ا ــْــَ رْجَكَْ  مَنِ خَيْكَ سِ ََّ الَْ  سِحْدَالُممَا يَا أَبَِ  ا ــْــَ رْجِكْيُ  ) ( 26  ي  القصــ

 القيادة وتعد(. أحدلمم عليهم فليؤمكوا  ـــفك ا ثلاث  خك  سذا) و ـــلم عليتج الله صـــلى ،و اع

 .لىر  لء ي و   على القيادة "John C. Maxwell عمر ، يقوع أث ا النجاح مف اح لمل
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ــ  عندما ي غير القائدالأوكا لىان  القيادة به ي االممي  ،ف   لم ا اكقاع   ــســــــــــ وت غير اكؤ ــــــــــ

ــي طكد س  ا اي جديد ا القيادة لمو القيادة ال لأويلي  ال  عكفها برنها عملي   Burns  ـــــــــ

ع س  أعلى مســـ ويا  الدافعي  يســـعى من خلااا القائد وال ابعو  س  النهوض با خك للوصـــو

بــرنهــا القيــادة ال  تكلىق على سعــادة تكتيــب اح يــاجــا  ال ــابعين    bass وااخلاد،وعكفهــا

حســـــــــب ألممي ها، وليي فقلا تلبي  ااح ياجا  انمالي  ،وساا توجيتج االم مام بااح ياجا  

ــ ويا  عالي  من أعماع ال  فشير العقلل  ال  ترتل ا أعلى درجا  االممي  ،ولمل ت طلب مســ

وال ضــلأيا ، ومشــارلى  ال ابعين ا تقيا االمداك اكهم  و القيم اكشــألى ،لىما عكفها  

ــوراأ وأبعد اا لىا  م و عاأ ،فهل  ااوارث برنها القيادة ال  تقا ن ائج أبعد اا لىا  م صـ

تســــــــــــــــــــــــــعى س  سحــدا  نقلــ  نوعيــ  م شــاملــ  ا القيم والقنــاعــا  وال وجهــا  والك      

،وتع مد ا لم ا على ال غيير انمقيقل وانبداع واكخا كة البنائي  ،ولمل  ادرة على         واالمداك 

جاء                    مر ،ومن لمنا  مر اك شا نا، ا ال غيير الشـــــــــــــــــــــــــــا ط  وال بكمج  اانشــــــــــــــــــــــــــ

لىلمــ )تويــر(،والقيــادة ال لأويليــ  تؤوع ا النهــايــ  س   يــادة أخلا يــ  من حيــ  انهــا تكفل  

 ي  لشر من القائد وال ابل ويشو  اا ترثير تويلل  مســ و  الســلون اننســانل والقيم ااخلا

على لىليهما ،ولمل  يادة ديناميشي  ،بمعنى أ  القادة يكتبطو  مل ال ابعين بعلا    عر              

من ا خكين يشــعكو  برنهم ألى ك اواأ وارتفاعاأ من خلااا،ولالباأ ما يصــبلأو  لمم أنفســهم 

  .جديدة من القادةألى ك نشا اأ وفعالي أ،وبه ا يس قطبو  لىوادر 

 .ونسرع الله تعا  ال وفيا من اجر النهوض بالعنصك البشك  ببلدنا انمبيب

 سعداد وتقديم

 منصور بن عوض الهلالي الزهرانياكدرا اا  اذ/                                            
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 : اادك العام من البرنامج

 . وخبرا  اكشارلىين ليصبلأوا  ادرين على تطبيا القيادة الأبوي تنمي  مهارا  ومعارك 

 بنهاي  البرنامج ال دريبى ي و ل من اكشارن أ  : االمداك ال فصيلي  للبرنامج ال دريبى 

  عكك على مفهوم القيادة.ي 

 طويك مهارا  اكشارلىين ل عق  القيادة الأبوي .ت 

 ش سب مهارا  للقيادة الأبوي  الناجلأ .ي 

  جنب ال لأديا  ال ى تواجتج القائد ال لأويلل .ي 

 يس ن ج خصائ  القائد ال لأويلل.  

   بل اكشارلىين مكاحر سجكاءا  تطبيا القيادة ال لأويلي .ي 

 دد صفا  القيادي اكلهمتج الناجلأتج.  

 

 

 

 

 

البرنامج أهداف  
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 الكمو  اكس خدم   به ا الدلير :

 الدال  الكمق الدال  الكمق

 
 الفيديولما  تدريبي 

 
 اادك

 
 حاا  عملي 

 

 اكفهوم او ال عكي 

 
 الصوتيا 

 
 ور   عمر

 
 االعاا ال دريبي 

 

 انشط  ال فشير

 ولىسك الجليد

 
 درا   انمال 

 
 ااو ا 

 

 المحاضكة والشكح
 

 عدد المجموع 

 
 العص  ال لمنى

 

احظ ا  أو لمر تعلم 

 أو اا واع وانمشم

 
 اكنا شا  الجماعي 

 

 اكشا 
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 ح ى ي م تقيا اادك من البرنامج وتقا اا  فادة القصو  يكجى  كاءة لم ي اار ادا :

ــاعدن على معكف   - ل ا يكجى اا لاع  القيادة الأبوي  الفعال اعد لم ا الدلير ليشو  مكجل يســــــــ

ــ  باليوم ال دريبى  بر ال لماا ا  ال دريب ل شو  خلفي  ن كي  عن                      على ااجقاء الخاصـــــــــــــــــــــــ

 اكهام اكخ لف .

اثناء  ـــــــــــــكح اكدرا من خلاع الو ـــــــــــــائر ال دريبي  اكخ لف  لخ  المم الفقكا  والنقاإ ال ى   -

 ا  فدتها و م ب دوينها فى لم ا الدلير .

مل مجموع ك ال دريبي  دائما بررائك القيم  واتبخر بخبرتك على احد يمشن ا  تســاعد   ــارن -

 بها ليرن ويؤد  ذلك ا  نجاح لمدك البرنامج .

 ا رع دائما فى النقاإ ال ى تكيد ال رلىد منها او يوجد بعض النق  فى اكعلوما  لديك . -

ــارن فى حر ال مارين اكخ لف  عقب لىر مهارة من اكه - ــ فادة من   ـ ــى ا ـ ــ فيد ا صـ ارا  ح ى تسـ

 البرنامج .

 ــارن فى ي ير مجموع ك ال دريب  امام انمضــور اثناء ال مارين العملي  ونا   مل الجميل وجه   -

 ن ك المجموع  فى ااجاب  على ال مارين .

 حاوع اا  فادة من اراء الغير من  ملائك اك دربين او اكدرا ل ا لىن مس مل جيد. -
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  ي م تقديم البرامج ال دريبي با  خدام اا اليب اك نوع  فى مجاع ال دريب ومنها .

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 وذلك للوصـــــــــــوع س  سيام عملي  نقر اكعلوما  اكطلوب  واا ـــــــــــ فادة الشبر  من حضـــــــــــور 

 .البرنامج ال دريبي

 الو ائر ال دريبي  :

 تسخير ال قنيا  انمدي   أثناء العكض.  -1

  هيق اا لام اكلون  والشفافيا  والصلأائ  الور ي .  -2
 انما ب ا لل ومس لقماتتج.  -3

  اكس هدفو  :

 المحاضرة

الحالات 

 العملية

•  

مناقشات 
 جماعية

1-  

العصف 
 الذهنى

 لعب الأدوار
 

الفيديوهات 
 التوضيحية
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 لوحدة ال دريبي  ااو  : ا 

 . وال عارك البرنامج اف  اح •

 فيديو تدريبى. •

 . 1-1-1يكين ر م  •

 القيادة. مفهوم •

 . الأبوي  القيادة خصائ  •

 الناجلأ . الأبوي  القيادة ا مبادئ •

 .1-1-2يكين ر م  •

  الشامل  والجودة الأبوي  القيادة •

 .الشامل  الجودة تطبيا للمدر   الأبوي  القيادة تعق  لىي  •

 لوحدة ال دريبي  ال اني  : ا 

 .تدريبى فيديو •

 . 1-2-1 ر م يكين •

 .الأبوي  للقيادة اللا م  اكهارا  •

 .1-2-2 ر م يكين •

 .الأبوث القائد صفا  •

 .الناجلأ  الأبوي  القيادة مفاتيح •

 .م ميقا تكبويا  ائدا تشن ح ى •

 

 المحتويات الفنية للبرنامج



 القيادة التربوية الفعالة ) قيادة التعلم(حقيبة 

دربتدليل الم 9                                                                      

 لوحدة ال دريبي  ال ال   : ا 

 فيديو تدريبى. •

 مقدم . •

 2-1-1يكين ر م  •

 مفهوم القيادة ال لأويلي . •

 2-1-2يكين ر م  •

 تطور ن كيا  القيادة. •

 لوحدة ال دريبي  الكابع  : ا 

 2-2-1يكين ر م  •

 القيادة ال لأويلي .أ ي  •

 أبعاد القيادة ال لأويلي . •

  2-2-2يكين ر م  •

 مشونا  القيادة ال لأويلي . •

 2-2-3يكين ر م  •

 عناصك القيادة ال لأويلي . •
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 لوحدة ال دريبي  الخامس  : ا 

 فيديو تدريبى. •

 3-1-1ر م  يكين •

 ل.مفهوم القائد ال لأويل •

 خصائ  القائد ال لأويلل. •

 3-1-2ر م  يكين •

 سعداد القائد ال لأويلل. •

 3-1-3ر م  يكين •

 .ال لأويلل أدوار القائد •

 .ل لأديا  ال  تواجتج القائد ال لأويللا •

 .الا تفشير القائد ال لأويلل •

 لوحدة ال دريبي  الساد   : ا 

 فيديو تدريبى. •

 مكاحر بكنامج تدريبي نعداد القائد ال لأويلل. •

 دور القيادة ال لأويلي  ا سدارة ال غيير. •

 3-2-1يكين ر م  •

 صفا  القيادي اكلهمتج الناجلأتج . •

 3-2-2يكين ر م  •

 وظائ  القيادي اكلهمتج . •
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 الأول التدريبى اليوم

 الجلسة التدريبية الأولى
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 اكوضوع/ النشاإ

 اف  اح البرنامج وال عارك . ▪

 فيديو تدريبى. ▪

 . 1-1-1يكين ر م  ▪

 القيادة. مفهوم ▪

 . الأبوي  القيادة خصائ  ▪

 الناجلأ . الأبوي  القيادة ا مبادئ ▪

 .1-1-2يكين ر م  ▪

 . الشامل  والجودة الأبوي  القيادة ▪

 .الشامل  الجودة تطبيا للمدر   الأبوي  القيادة تعق  لىي  ▪
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 .1-1-1يكين ر م

 

 د يق  20نوع ال مكين: جماعل                                           القمن: 

 مشارلىين ا المجموع (.  4-3ينقسم اكشارلىين س  مجموعا  ) •
 ي م تو يل بطا ا  ملون  مش وا عليها السؤاع ااتل  : •
 . الأبوي  القيادة مفهوم •
 الأبوي . القيادة خصائ  •
 .الناجلأ  الأبوي  القيادة مبادئ •

يطلب من أعضــــــاء لىر مجموع   بعد ااجاب  على الســــــؤاع ن ب  الور   على الســــــبورة  •

 بر كع و   .
 ثم توضح لىر مجموع   مصادر اكعلوما  ولىيفي  انمصوع عليها.  •
 يقوم ا ر لىر مجموع  بشكح ما توصل  سليتج المجموع  مبينا أ بابتج.  •
 يلل ذلك منا ش  عام . •

 ااجاب 

........................................................................................................................ 

........................................................................................................................ 
........................................................................................................................ 

........................................................................................................................ 
........................................................................................................................ 
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 : أواً : مفهوم القيادة الأبوي 

 أنتج على اتفقوا ما لمدك تقيا على لي عاونوا ا خكين ا ال رثير نشــــــــــــــــاإ لمل: القيادة -

 . فيتج مكلوا

ــيطهم اافكاد ا ال رثير لمل :اما القيادة الأبوي   - ــأن مجهود ا معاأ للعمر وتنشـــــــ  مشـــــــ

 .اندارث ال ن يم ألمداك ل لأقيا

 الجماع     مل القائد    بتج  يقوم تكبوث اج ماعل  دور)) برنها   الأبوي   لىما يعكك ا  القيادة    -

 ا  ـــلولىها وتوجيتج الجماع  ا ال رثير على والقدرة بالقوة الدور لم ا وي ســـم اكدر ـــي 

 ((.الأبوي  االمداك تقيا  بير

 ال عامر  كيا عن العام الصـــــــــــــا   على انمفاظ بغي  منها ابد اج ماعي  وظيف :  أو لمو -

 (. وااادك السليم ااج ماعل

 الأبوث ااج ماعل ال فاعر ذلك لمل الأبوي  القيادة بر  القوع يمشننا  ــبا ما على بناء  

 لم ا ي ضمنتج  وما (ال لامي  – اكدر ين  – العماع ) اكدر ي   والجماع  اكدر    مديك بين

  ،لغكض اكشـــشلا  وحر القكارا  ،واتخاذ وتوجيتج واتصـــاع ال رثير عمليا  من ال فاعر

 .الأبوي  االمداك تقيا
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 خصائ  القيادة الأبوي : ثانياأ: 

 .ور ال ها اكدر   ر ي  تقا مدر ي  بيئ  توافك ▪

 . اكدر ل المج مل اعضاء الوظيفل والكضا النفسل اا  قكار تقا ▪

 .اكدر   تطويك عمليا  ا اكدر ل المج مل أعضاء مشارلى  فكن توافك ▪

 . اان ماء تعميا أجر من وسمشاناتها اكدر    يا   توظي  ▪

 .ال طويك ل لأقيا اكدر   ا فكد لىر عاتا على تقل ال  واادوار اكسئوليا  تديد ▪

 . ام القيادي  الجوانب تنمي  على ومساعدتهم اكك و ين ومهارا   درا  تنمي  ▪

 .فعال  اتصاا  ن م وتوفير اكدر   عن جيدة معلوما   اعدة بناء ▪

 .للمدر   ااداء بمس و  للارتقاء اكدر   أداء ل قييم م نوع  أ اليب ا  خدام ▪

 .لل طويك لىشكلىاء اكدر ل المج مل وأعضاء وا باء اكدر ي  المجالي دور تعقيق ▪

 .فعالي ها و يادة حلها بهدك ايجابي  بصورة اكدر   داخر الصكاعا  توظي  ▪

 

 

 

 

 

 

 



 القيادة التربوية الفعالة ) قيادة التعلم(حقيبة 

دربتدليل الم 16                                                                      

 :الأبوي  الناجلأ   القيادة مبادئ ثال اأ:

ــلولىتج اكديك يُوجّتج أ  أث :ولاياتها الجماع  ألمداك تقيا مبدأ ▪   تقيا نحو القيادث  ـــــ

 عمــر وتقويم البنــاءة، العمليــ  اا أاحــا  تقــديم خلاع من ولــايــاتهــا الجمــاعــ  ألمــداك

 .للألمداك من مي  أعماع بري  القيام وعدم االمداك، نحو تقدمها ودعم الجماع 

 يقيد  ف لك   وسدارتتج،  الو    تن يم على اكديك   كن أ  أث : الو    وسدارة ال ن يم مبدأ  ▪

 مســـارلما وضـــبلا وم ابع ها، تقويمها، وعلى مواعيدلما، ا خططتج تنفي  على  درتتج من

 .سلمدار دو 

ــغر ا أ  أث : ال اتل ال مكلىق مبدأ ▪   درتتج يعك ر ف لك ال اتي ، بالم ماماتتج اكديك ينشــــــ

 .بينهم اكعنوي  الكوح تدنل س  ويؤدث وحقو هم، ا خكين حاجا  تسي على

 مشــاعكلمم، ام أنا ــاأ باع بارلمم اكك و ــين س  اكديك ين ك أ  أث : اكادث ال وجيتج مبدأ ▪

 للمدر ــــ   ان ما لمم فيضــــع   وبينهم، بينتج ال واصــــر  ي ع ك لئلا مادي ، أ ــــياء  وليســــوا 

 .والعمر

ــين بمســــــــــاعدة اكديك يقوم أ  أث:  والعمر اكهم  فهم مبدأ ▪  مهماتهم فهم على اكك و ــــــــ

 بما وال دريب، وال وجيتج ان كاك  ا واكنا ب   اكخ لف  اا اليب  با  خدام  ومسؤولياتهم 

 .بفاعلي  بهم اكنو   اكهام أداء ا والنجاح اكهني النمو على يساعدلمم

ــور جوانب فيلأدد ذاتتج اكديك يفهم أ  أث : ال ا  فهم مبدأ ▪  وي مشن لديتج، والقوة القصــــ

 .اكك و ين مل علا اتتج على اا  لبي  انعشا ا  أي  منل ومن بها، ال لأشم من

 ال خطيلا، ا للمك و ــين الواعي  اكشــارلى  على اكديك  كن أ  أث اكشــارلى : مبدأ ▪

 وا وبينهم بينتج اننســـاني  العلا ا  تعقيق ا يســـهم ف لك واك ابع ، وال قويم، وال نفي ،

 .العاملين ان ماء ويعُقّ  الجماع  يا ك من ويقيد اكدر  ، ا اكعنوي  الكوح رفل
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 .1-1-2يكين ر م

 د ائا 10نوع ال مكين: فكدث                                              القمن:          

ــائ ( –مبادئ -لخ  ا  ـــــــــشر خكيط  ذلمني  اا فهم  .....)مفهوم - خصـــــــ

 القيادة الأبوي .
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 :الشامل  والجودة الأبوي  :القيادةرابعاأ

ــامل  الجودة عمليا   يادة ت طلب ــ  ا الشـــ ــما  توفك اكدر ـــ  م ر الأبوث للقائد العام  الســـ

 ال ام الوعل س  بانضـــــاف  ، العالي  وال ق  اكبدأ على وال با  واا ـــــ قام  واكنافســـــ  الخبرة

 ، الجودة تســــــــين لعملي  الواضــــــــلأ  والك ي  ، واكهام اانشــــــــط  لشاف  وشمواا بالجودة

 ا خك مل ااتصاع  ومهارا  ، البداي  من الصلأيلأ   اا ياء  على لللأصوع  وال صميم  واك ابكة

ــب ال  الن ائج تقيا أجر من للعاملين اكخ لف  النوعيا  مل ال عامر ا واككون   مل ت نا ــــــــــ

 . اكنا ب الو   ا القكارا  واتخاذ والصكاعا  الخلافا  ومعالج  ، سمشانياتهم

 :الشامل  الجودة تطبيا للمدر   الأبوي  القيادة تعق  لىي  خامساأ:

ال   اامور من جمل  مكاعاة الأبوي  القيادة من ي طلب اكدر ــ  ا الشــامل  الجودة تطبيا س  ✓

 : يلل لىما ولمل الشامل  الجودة تطبيا نحو لل وجتج تعقيقاأ ي ر مجملها ا

 . عنتج بدير ا اكدر   ا سدارث لىن ام الجودة اع ماد (1

  . اكدر   ا وال ميق الجودة فكيا تششير (2

 . للمدر   العاملين ان ماء تعقيق (3

 . باكدر   العاملين جميل بين اك ميق وااداء الجودة ثقاف  نشك (4

 . اكدر ي  العمليا  لجميل ااداء معايير تديد (5

 . اكدر ي  العمليا  جميل ا الفكيا بكوح والعمر اكشارلى  اع ماد (6

 . اح ياجاتهم وفقاأ للعاملين اكس مك ال دريب (7

  . باكدر   العاملين جميل  بر من ال اتل ال قويم اع ماد (8
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 . وخارجياأ داخلياأ اكدر   بين ااتصاع تفعير (9

 . المج مل واح ياجا  ي وافا بما ال عليم مخكجا  تسين (10

 . وانبداعي  اكب شكة اكبادرا  وتبني انيجابي  السلولىيا  تعقيق (11

 . اكدر ي  العمليا  لجميل البيانا  ل لألير العلمي  الطكد ا  خدام (12

 . الطلاا مهارا  وصقر تدريب  (13
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 الأول التدريبى اليوم

 الثانيةالجلسة التدريبية 
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 اكوضوع/ النشاإ

 فيديو تدريبى. ▪

 . 1-2-1يكين ر م  ▪

 اكهارا  اللا م  للقيادة الأبوي . ▪

 .1-2-2يكين ر م  ▪

 صفا  القائد الأبوث. ▪

 مفاتيح القيادة الأبوي  الناجلأ . ▪

 ح ى تشن  ائدا تكبويا م ميقا. ▪
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 .1-2-1يكين ر م

 د يق 20نوع ال مكين: جماعل                                                 مدة ال مكين:    

 اكعلوما :  ل 

 احضار ل  لشر مجموع . •

 اا ئل   ا ورد ملو  ووضعتج داخر السل .ي م لى اب   •

ــل  و  • يطلب من اك دربيين ا لىر مجموع   أ  يطلعو على ااوراد داخر الســـــــــــــــ

 ااجاب  عليها بقمن محدد.

 .ال  جمعها أتيباخبار ا خكين عن ال موع  بعد اان هاء يبدأ لىر مج •

 على ا  تلخ  ااجابا  ااتل :

 .الأبوي  للقيادة اللا م  اكهارا  •

 ااجاب 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 
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 :الأبوي  للقيادة اللا م  أواأ: اكهارا 

 تفهم القائد يســـــــــــ طيل لشل و اكو  ، و الجماع  أفكد و القائد: لمل ثلا  أ كاك لقيادةا

 رفل و العمر ألمداك تقيا من يشنتج ال  اكهارا  لم ي يش ســـــــــب أ  عليتج اا كاك لم ي

 :ا اكهارا  لم ي ت م ر و .اكن م  فعالي  ثم من و اافكاد، لد  اكعنوي  الكوح

 :Individualistic Skills ال اتي  اكهارا  .1

ــدرا  و السما  بعض ا ال اتي  اكهارا  ت م ر ــ  القـــــــ ــاء ا اللا مـــــــ  اافكاد  خصي  بنـــــــ

ــما : م ر. ادة ليصبلأوا ــمي ، الســــــــ ــدرا  و الجســــــــ                        ااب شار، و اكبادأة و العقلي ، القــــــــ

 .النفي ضبلا و

  الجسدي  السما: 

ــر على القدرة و العصبي  و البدني  القوة ا السما  لم ي ت م ر   النشاإ و ال لأمـ

ــ  يشيل أ  من القائد يشننها ا انميوي  و ــاإ و انميويــــــ  مك و يتج ا النشــــــ

ــبي  القوة و .اكطلوب  االمداك ل لأقيا  و الجيدة بالصـــلأ  تكتبلا البدني  و العصـ

 و مكلىقاأ جهداأ ت طلب  اد عمل   بيع  ا  القائد لــــــــــــــــد  ضكورث توافكلما

 .جيدة نفسي  صلأ  ي طلب لم ا و  كارا  اتخاذ عملتج ي طلـب لى لك  ا اأ

 ا  بـــــــــــــر لـــــــــــــديهم العصبي  و البدني  القوة توفك ليس  القائد ا اكششل  و

 .روي  و بحشم  الطا   لم ي ا  خدام لىيفي  معكف  لمل اكششل 
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  العقلي  القدرا: 

 اا ا ي  وااع قادا  ال لمنيـــ  والعـــادا  الفشكيـــ  اا ـــ عدادا  من مجموع  ابه اكقصود

ــ لىاء ويع بر. اافكاد من فكد لد  ــن الـــ ــم مـــ  أثب   و د للإدارة اللا م  العقلي  القدرا  ألمـــ

 .القيادة ا والنجاح ال لىاء ا  بـين صل  لمنان أ  الدرا ا 

 .الدعاب  و بـكوح اككح ال م ـل و ال صور، على القدرة لمما لل لىاء ايقتا  ا ا  لمنان و

ــور على فالقدرة -  على ال عكك من لديتج ت وفك من يشن :ال صــــــــــــ

  الشامر  العميا الفهم على القائد تساعد  و و مواجه ها اكششلا  

ــا تساعد ال فاصير لشر  ال قديك و البديه   كع  على لىمــــــــــــــــــ

 .الجديدة اافشار تقبر و الشخصل

و  ال قمـ   و الصـكام   عـن  بعيداأ القائد  عر :الدعاب  و اككح روح -

ــاعدي ــيتج مل ودي  علا ا  س ام  على تسـ  من يشنتج بحي  مك و ـ

 انحســــــا، بعدم لديهم يخلا و بتج م رثكين يجعلهم ال ث اا اي ا ا  مال هم فيهم و ال رثير

 .بينهم اج ماعل بعد وجود

 وااب شار اكبادأة: 

  من السما  لمل للغـــــــير و  بقاأ و اب داء العمر أو اا أاح س  يدفل ال ث اكير معنالما اكبادأة

  ــــلأ  من يشنتج و موظ  عقيم  لىر عن الششــــ  من القائد يشن انها للقائد ااام 

  كيل م سللا يشو  باكبادأة ي ص  ا القائـــــــــــــــــــد ال ث و العمر أداء على اكوظفين عقيم 

 توفك و تكدد دو  صائب   كارا  اتخاذ من القائد يشن و اكبادأة مخلــــــ   لــــــير  اام عاض

 ال نفي . على تعـني القدرة اكبادأة
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 تعويا من و منعهما اانفعاع  ابلي  و انمســا ــي   ضــبلا على القدرة معنالما و: النفي ضــبلا 

  بر نفستج  سدارة على  ادراأ القائد أ  يشو  و ااتقا  تعني سنها. النفسي   و الجسمي   القدرا 

 الســــــــيطكة و باادوء ظهك  م ى اا ما  مقابل  و اادوء ي طلــــــــب منتج لم ا و ا خكين سدارة

 علـى ااعصاا.

 Human Skill"s " اننسـانيـ  اكهـارة .2

ـودلمم  تنسـيا  و مكءو ـيتج  مـل  ال عامر على القائد  درة تعني   الجماعل العمر روح خلا ا جه

  وخلـــا جهودلمم وتنسيا النا، مل ال عامر بفـــن لىـــبيرة بدرجـــ  اننساني  اكهارة تعنى. بينهم

  بينـهم الجمـاعل ال عـاو  روح

 ا لىعضو والسلون الفعـــاع ال عامـــر علـــى الأبـــوث اكســـئوع مقدرة انهبر اكهارة لم ي وتعكك

  يادتتج ي و  ال ث الفكيا ضمن ال شـــــارلىي  الجهـــــود تنميـــــ  ا فعـــــاع ولىعنصـــــك جماع 

 : م طورة سنسـاني  بمهـارا  اك م ـل القيادث وي ص .

 : لمل ثلاث  ألمداك اننساني  وللعلا ا 

 .العاملين مل واكشارلى  ال عاو  تقيا (1

 . العمر على اافكاد حفق (2

 .ااج ماعي  والنفسي  اا  صادي  اافكاد حاجا  س باع (3
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 Technical Skills "" الفني  اكهارة .3

 لى لك اك خصصــــــــ  النشــــــــا ا  من محدد مجاع ا ولىفاي  ودراي  فهما اكهارة لم ي توفك

 لن ام خط  ووضــــــــــــــــل ال علميــــــــــــــــ  ال عليمي  وانجكاءا  والعمليا  باا اليب ت صر ال 

 وتن يم القكار واتخاذ واكســــــــــــــئوليا  الواجبا  وتو يل السلط  وتفويض الأبوي  ااتصاا 

ــاملين وم ابع  اكدر   داخر الو   وسدارة ااج ماعا   لم ي توفك  فم ى باكدر   العـــــــــــــــــــــ

 داخر وانن اجي  الجيد ااداء على ذلـــــــــــــــك  يعشي صلأيح بششر فهاتوظي وتم اكهارا 

 .الأبوي  اكؤ س 

 واكهـارة  باكعكف  وي ا  لعمل  القائد أداء عند وضوحا اكهارا  مـن ألى ك  الفني  اكهارة وتع بر

ــلوتبسيلا ا للاتصاع  اكنا ب  الفكن تكث على والقدرة العمر سنجا  عند انجكاءا  تليــــ

 جلســــــــــــــــا  انموار سدارة على والقدرة ام اكعكف  وتقديم الأبوي  العملي  أ كاك مل الفعاع

 داخـــــــر اكؤ س  وتشجيل اكعـــــــود الـــــــكوتين من وال خل  وتعاوني  عملي  بطكيق  واكنا ش 

 ااعماع  تو يل والقدرة على  منهم ال ناء  يســــــــــــــــــــــــــ لأا من على وال ناء  وتفيقلمم العاملين 

 .الأبويـ  اكؤ سـ  حاجا  حسب واكسؤوليا 

 :الفني  للمهارا  اكميقة الخصائ  ألمم من و

 القائد لد  توفكلمـــــا  من ال لأقا يمشن حي  ااخك  اكهارا  من تديداأ ألى ك سنها .1

 .بسهول 

ــكاءا  تبسيلا و تلير على العالي  باكقدرة ت م ل سنها .2 ــ  انجــــــــــ   ا ا  خدام                 اك بعــــــــــ

 .الو ائر و اادوا 

 .انمدي   اندارة ا مرلوف  أصبلأ  لشونها ليرلما من ألى ك مرلوف  سنها .3
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 .1-2-2يكين ر م 
 
 

 د ائا 10نوع ال مكين: فكدث                                                        مدة ال مكين:    

 تؤلملتج عملي  ومهارا  ذاتي  صـــفا   مر ال ث اننســـا  ذلك القائد الأبوث لمو  -

ــئ  الأبي  مبادئ ل طبيا يعملو  ال ين الأبويين من مجموع  لقيادة  جير وتنشـــــــــ

 . موح مج مل اث اكس دام  ال نمي  عناصك انمقيق  ا ولمم جديد

 صفا  القائد الأبوث الفعاع. علا على لم ي العبارة مس ن جاأ .... -

 

 

صفات 
القائد 
الناجح

...............
.............
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.........
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 الناجح: القائد ثانياأ: صفا 

ــفا  من العديد لمنان  لم ي ومن وناجلأاأ، ايّقاأ يشو  ا  الأبوث القائد تؤلمر ال  الصـــــــــ

 :يلل ما الصفا 

ــايكة و درة ثا ب  وبصــــــيرة م ف لأا عقلا يملك ال ث لمو الناجح القائد س  : ال لىاء -  علل مســــ

 .الجديد وتعلم ال طورا 

 تكبوياأ  ائداأ يشو  ا  مؤلملاأ لىا  وم علماأ م قفاأ الشــــــــخ  لىا  لىلما :وال قاف  ال عليم -

ــ مكة، والقكاءة باكطالع  يقوم أ  فيجب ناجلأاأ،  وتوعوي ، ت قيفي  بدورا  واال لأاد اكســـــــــــ

 . واكعكف  العلم من عاعٍ مس و  على ويشو 

 ب مشاناتتج يقين على فيشو  ل اتتج، واحأامتج ب اتتج الشـــــــــــــــــخ  سيما  لمل :بالنفي ال ق  -

                  بنفســــــــــــــــتج ثق تج تشو  أ  الناجح القائد فعلى نفســــــــــــــــتج، على واع مادي وأفعالتج، و دراتتج

 .عالي  وبا خكين

ــر على القدرة  - ــاع على  ادراأ يشو  أ  يجب :ال واصـــــــــ  معكف  وعلى ا خكين، مل ااتصــــــــــ

 واا ـــــــ ماع وانصـــــــغاء، وان ناع، انمدي   كيق : م ر وال واصـــــــر، ااتصـــــــاع بمهارا 

 .ال قاريك ولى اب          للآخكين،

 عليتج أث الخان، بكأيتج م مســـــــك أو م لأيق لير الشـــــــخ  يشو  أ  بمعنى :اكوضـــــــوعي   -

 .معيّن لشلء م لأيقاأ وليي محايداأ يشو  وأ  بآرائهم، وااخ  للآخكين اا  ماع

 بعمر القائد فيقوم  د ، أ  يمشن ما لىر وتصــــوّر للمســــ قبر ال طلّل على القدرة :ال نبؤ -

 .وتنفي  وا  عداد تضير من لعملتج خطلا
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 اتخــاذ لىيفيّــ  على ال عكّك يجــب :القكارا  اتخــاذ -

ــليم   كارا  واتخاذ القكارا ،  ال فشير يجب  ـــــ

 ذا الشـــــــــخ  لىا  فشلّما القكارا ، لم ي بن ائج

 ومقدرة وا ــــــــع ، وثقافي  سداري  ومهارا  خبرا ،

 اتخاذ على  ادراأ لىا  اكشـــــــــــــــــشلا ، حر على

 .صلأيلأ   كارا 

ــخ   درة: وااب شار اكبادرة - ــين تطويك أجر من ومبادرا  أفشار خلا على الشـــــــ  وتســـــــ

 اكبادرة تشو  أ  فيمشن القائم ، اكبادرة نوع حســب أو فيها، يعي  ال  اكنطق  أو عملتج،

 أ ـــــا ـــــها  واكبادرة للآخكين، وتطويك واافشار، بالعلوم وت قيفها وتطويكلما بالنفي بالبدء

 .االمداك وتقيا وال طويك لل نمي  أفشار وخلا ااب شار

 ال كوك، أصـــــعب ا ح ى م لأمســـــاأ دائماأ يشو  أ  الناجح القائد على :وال فاعر انمما، -

 .والنشاإ ال فاعر على و فّقلمم العاملين معنويا  من ليرفل وم فائلاأ،

 اليــر، عن بعيــداأ عملــتج، ا ويخل  يج هــد أ  يجــب الأبوث القــائــد :وااج هــاد انخلان -

 .ال فا ع وعدم والششو 

 ا خكين مل ال عامر عند واادوء والصـــــــبر بانملم ي صـــــــ  أ  يجب :اانفعاا  ا ال لأشم -

 .مه ب  لير انفعاا  بدو  عقلاني  بطكيق  اكششلا  وحرّ اكنفكة، العصبي  عن بعيداأ

 يجــب على القــائــد الأبوث أ  يملــك القــدرة على س نــاع أفكاد جمــاع ــتج  :القــدرة على ان نــاع -

 من حي  اكوا   ال  ي خ لما والقكارا  ال  يصـــــدلما ويســـــعى جالمداأ س  لىســـــب ثق هم

 .وترييدلمم وا  ك أ  حما، اكديك وفهمتج للآخكين لمو أ ا تج ذلك
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ــن اخ يار الشلما  من  بر اكديك  علتج : درة ال عبير -  ويعني ذلك الطلا   اللف ي  وحســـــــــــــ

 وبين أفكاد جماع تج فعاا و ــهلا حي  ي متكيك ر ــائلتج بوضــوح لىما  عر ااتصــاع بينتج  

 .ال فالمم وال فاعر وال واصر بعيد عن أث تعقيد أو لموض

اكلقاة  القائد الأبوث أ  يعل واجباتتج ويفهم دوري انمقيقل واكســــؤولي  على:تمر اكســـؤولي    -

ل ا  على عاتقتج ا  القيادة الأبوي  الناجلأ  ليســــــ  وظيف  أو جالما بر لمل مســــــؤولي  وأمان  

 .وجب عليتج تملها وال فانل ا خدم ها وانخلان فيها
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 الناجلأ : الأبوي  القيادة مفاتيح ثال اأ:

 لقيادة تؤلملتج عملي  ومهارا  ذاتي  صـــــــــفا   مر ال ث اننســـــــــا  ذلك لموفالقائد الأبوث 

ــئ  الأبي  مبادئ ل طبيا يعملو  ال ين الأبويين من مجموع   ا ولمم جديد جير وتنشــــــــــــــــــــ

 . موح مج مل اث اكس دام  ال نمي  عناصك انمقيق 

 مشــــألى  صــــفا  تمر أنها وجد  الناجلأ  الأبوي  القيادة بموضــــوع الم مامل خلاع ومن

ــبتج المج معا  اخ لاك على   الأبوي  للقيادة بمفاتيح تشو  ما أ ـ

 .العملي  وخبرتل             الشخصي  ملاح   بحسب

ــجر أ  أحبب  و د   ال  لمل أنها ن كث وا اكفاتيح لم ي لمنا أ ــــ

ــد  تؤلمــر ــائ ــاي وتلفــ  والنجــاح لل ميق الأبوث الق ــتجلأ من ان ب   حول

   د بر دعائي  حملا  ودو  ضجيج  دو  الغالب ا ذلك ويشو 

 أعمالتج   بن ائج  ان بالمك   يلف   الغالب   ا الناجح  الأبوث القائد   أ 

 للن ك اللاف   واكودة االم مام من  درا بينهم أ  وتللأظ يقودلما ال  مجموع تج يا ــــك و وة

ــســـــا   أو مجاورة أخك  مجموعا  ا  دلما ا وال  ــلء ف   مشـــــابه لأ مؤ ـــ  لم ي من  ـــ

 -:الناجلأ  الأبوي  القيادة مفاتيح تششر ال  الصفا 

 :خادمهم القوم  يد .1

 ا   جدي  بر واككا ب  ااوامك سصدار  فقلا مهم تج  خ   أنتج الناجح الأبوث القائد يشعك  ا

 ا يشــارن أنتج ااحيا  من لى ير ا وت فاجر مجموع تج أفكاد بين أو مؤ ــســ تج  ا مشا  أث
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 يشـــــارلىهم الن اف  عماع مل  دي و د البعض ن ك ا مح قكة لىان  مهما ااعماع جميل

 .انماج  عند ويساعدلمم أعماام

  مجموع تج اعضــاء خدم  أث يقدم حين يســ م ل ولمو أخك  أعماع من لم ا فود  ــئ  ما و ر

 .مشا  وأث  ما  أث ا الكاي  الوظيف  نطاد خار  لىان  لو ح ى

 :بصيرة على  ائد .2

ــيرة على ي لأكن الناجح الأبوث القائد  بطكيق  ي لأكن لىي  ويعكك عالي  وبمهني  بصـــــــــــــــ

 :م لاأ فهو علمي 

 .معتج العاملين لد  وواضلأ  لتج واضلأ  ر ي  لديتج ▪

 .حولتج من لىر يعكفها ود يق  محددة ألمدافتج ▪

 .والخطر المحاول  أ لوا عن ويب عد علمي  أ ي على مبني  خط تج ▪

 .اا اكنا ب  والبدائر انملوع ويضل اكششلا  يُلألر ▪

 .واضح بششر مهامهم و دد معتج ا خكين ويُشكن العمر فكد ينشئ لىي  يعكك ▪

 .وصقلها ل نمي ها خط  ويضل معتج العاملين موالمب يش ش  ▪

 ويملئها مشـــو   أ ـــاليب عن ويبلأ  واكلر الكوتين تشســـك وم جددة معنى اا اج ماعاتتج ▪

 .والجديد باكفيد

 .العشي وليي جماعل بششر القكارا  ي خ  ثم يس شير ▪

ــن ▪ ــلء فا د أ  جيدًا يعلم ولمو ا خكين يديك أ   بر وو  تج ذاتتج سدارة يُلأســــ  يعطيتج ا الشــــ

 .أداءي مس و  على تنعشي ثق  ولديتج نفستج ضبلا يُلأسن  دي ا ا

ي   وأ  حدّ  عند  يق  ا العلم أ  جيدا  يعكك ولمو ليُعلم وي علم ▪ هارا   تنم  عند  تق  ا اك

 .محدد  ق 
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 :ال ميق  كّ لمو .3

ــســـ تج  ا ال ميق  ـــكّ لمو يشو  أ  يجب أنتج الناجح الأبوث القائد يعلم  خلاع من وذلك مؤ ـ

 م اع ألىبر  لولىتج  ا يكو  اانضباإ  عن يشلمهم فلأين حولتج كن نفستج  منا  دوةا سعطاء

 م اام  فهو. حدود  تدي  ا  موحاأ  فيتج  يكو  للطموح  فقلمم وحين .اانضــــــــــــــــــــــــــباإ   عن

 .العملي  حياتهم ا بتج يق دو  ال ث النموذجل

 :بتج فيه مو  بهم يهّ مُ .4

 الم مام  من   اجونتج    ما  لىر  ويعطيهم مجموع تج  ا فكد بشر  يه م الناجح  الأبوث القائد   

ــائلهم ا ح ى ــي   مســـ ــخصـــ ــشلاتهم الشـــ ــعكو  الخارجي  ومشـــ  ال  ااخوة بكوح معتج ويشـــ

 بتج الم مامهم من سيجابل منعشي انيجابل السلون  وا ا مششلاتهم   او  على تساعدلمم 

 .بينهم ب رتها يضل ال  والك ال  الك ي  ل لأقيا واا  جاب 

 :ال شجيل ثم ال شجيل .5

ــاحب حين تعجب ــجيل من مللتج عدم من الناجح الأبوث القائد تصـــ  تشكر رلم حولتج من تشـــ

ــهم سخفا ا   ول لك اخفا اتتج ي جاو  أ  يمشن عندي فكد لىر أ  اليقين علم يعلم فهو بعضـــ

 لىشــــــــــــ  جانب عن يغفر ا لم ا مل لشنتج تشــــــــــــجيعهم خلاع من النجاح ا  يقكبهم فهو

                         ـــــــــــــــــــــــو  ي قن ا ال ث اككا ب وبين بينتج واضـــــــــــــــــــــــلأاأ فك اأ لمنان لشن ام أخطائهم

 .والمحا ب  الك اب 
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 :حر مششل  لشر .6

ــشل  لشر أ  يقينا يعلم الناجح الأبوث القائد ــك ا فهو وا ا حر، مشــ ــلأب ينشــ  الير،  ــ

 أبواا ف لأ   باا  أُللا سذا برنتج   دوما  يُّ لىكلمم   دي  بر . معتج  والعاملين  مجموع تج  ر و، فود

 .اكغلا بالباا م علقا تبا فلا

 .الله ب ذ  و  صر.. وجكّا.. وابح .. ابح :  اعدتتج

 :ديدنتج الفرعُ .7

ــ جدي ال كوك لىان  ومهما ااو ا  لالب ا  الكوح ولم ي م فائلا الناجح الأبوث القائد  ـــ

 لم ي ا  اعٍ  يسل  لم اامر لوا سذ. تفا ام بطاري  يشلأن  ولىرنتج مجموع تج أفكاد بين تن شك 

 .اامر فسلأ  لوا العي  أضيا ما أر بها با ماع النفي أعلر .الدنيا

 :"جيد اكس ملا دور ب تقا  يمار، .8

 واا ما  اكشـــشلا  من لى يرا أ  ويعلم واننصـــا  اا ـــ ماع مهارة يُلأســـن الناجح القائد

ــ مل س  ت ا  أتباعتج تعأض ال  ــاعدلمم يقولو  ما يفهم جيد مســــــــــــــــــــــ                            على ويســــــــــــــــــــــ

 .مششلاتهم  او 

 :لاا  علومتج .9

  ـــــيا ـــــ تج ولم ي الطيّب  ااخبار سا منتج تســـــمل فلا لاا  علومتج لىر الناجح الأبوث القائد

 ا الســـــيئ  ااخبار حصـــــك و اوع صـــــغيرا، لىا  مهما  يّب خبر لىر ينشـــــك فهو الدائم 

 و لولىتج  بقولتج ويبدد حولتجلأ فيمن  لبا  يؤثك ا ح ى ت جاو لما أا ينبغل ال  الضيق   دائكتها

 .وانحباإ الير، ليوم
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 : يّب سنسا  .10

ــا  الناجح الأبوث القائد ــا )  لابتج بعض عكّفتج لىما ولمو  يّب سنســـــــ  ال ث الطيّب اننســـــــ

 ا يساعدلمم  تكبويًا لىنقًا يملشو  أنهم منسوبيتج  يشعك  ولمنا ويدعم، يس مل ( معك ي لأد 

 .اافضر عن بح هم على حياتهم مسيرة

 :ال واصر على حكيٌ  .11

 بتج علا   لتج من لىر مل ال واصـــــــــر على واضـــــــــح بشـــــــــشر حكيٌ  الناجح الأبوث القائد

 وي واصـر  سليتج يصــر لىي  حولتج من لىر ويعكك يخدمهالأ بما بعيد أو  كيب من وبمؤ ــســ تج

 نادر بشــــــشر القصــــــو  الضــــــكورة حاا  ا سا عنهم   جب وا منقل تج لىان  مهما معتج

 .محدود ولو  

 يوصلوا  أ  يمشن الخجولين اا خان  ف   وا ا اكمشن  ال واصر   نوا  جميل يُفعّر ولمو

 .ال واصر على و درتهم وسمشاناتهم حاجاتهم تنا ب ال  بالطكيق  صوتهم سليتج

 :مسئوع ثياا ا أا روح .12

 منســــوبل  ــــلون يكا ب فهو الشــــفيالأ ااا روح اكســــئوع ثياا ت لبي الناجح الأبوث القائد

 .عقابهم عن يبلأ  اا ألى ك بصوابهم يفكح وتعديلتجلأ  لولىهم تسديد أجر من مؤ س تج

ــئولي تج عن أبدًا ي خلى ا فهو ول لك ــ فيدين وجميل ومعلميتج  لابتج مل الأبوي  مســــ  من اكســــ

 .مؤ س تج أو مدر  تج خدما 
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  ــلولىهملأ ل لأســن دافع  وبطكيق  مســ مك بشــشر تقدمهم على وي ني أتباعتج ب لأفيق ويه م

 .تندد وا وتُسدد تهدم وا تبني ال  انمشيم  الكحيم  اابوة دور يمار، ولمو

 :الن كة أُخكوث .13

 من فيها  وما  با خكة  لأتبلا الدنيا   حدود  ت جاو   اكد   بعيدة  ن كتتج  الناجح  الأبوث القائد  

 .واكشافرة ال واا ي عجر وا الن ائج يس عجر ا فهو وا ا مقيملأ ونعيم أجك

 ايقاأ:رابعاأ: ح  تشو   ائداأ تكبويا 

 ا الســـابق  العوامر من اا ـــ فادة س  د وا بشـــشر يســـعى ال ث لمو اك ميق الأبوث القائد

 اكدار، مكاتب س  مدر ـــــ تج  بمســـــ و   للارتقاء خلااا من يســـــعى  جاذب  تكبوي  بيئ  سنجا 

 : م مكة وسنجا ا   يب  ن ائج س  وللوصوع.  اك ميقة

 العلا ا  مس و   على  واء   يب  واجعلها الجميل مل  وِِِِّ علا اتك .1

 اامور أولياء مل العلا ا  مســـ و  على أو اكدر ـــل المج مل داخر

 من ي جقأ ا جقء اكدر ـــــــ  ا ,  المحلل المج مل مؤ ـــــــســـــــا  أو

 واان ماء العلمل باكســــــــــــــــــــ و  اارتقاء ا معتج ت شامر المج مل

 . الو ني

ــيري   كارا  اتخاذ عن دائماأ اب عد .2   د حي ,  اانفعاع أثناء مصـــــــ

 واضح  تكبوث عائد دو  والو   الجهد تس هلك  وسجكاءا ,  خا ئ   كارا  ذلك على يأتب

. 

 من وذلك,  ذاتيا تقني  تنمي  على  كن ال ث لمو اك ميق فالقيادث,  مســ مك بشــشر تدرا .3

,  اكدر    ا معتج العاملين عمر وميدا  عملتج ميدا  ا جديد مالمو لىر على ان لاع خلاع



 القيادة التربوية الفعالة ) قيادة التعلم(حقيبة 

دربتدليل الم 37                                                                      

ــ   العمر ورش خلاع من وذلك ــصـ ــور اك خصـ  وما ال دريبي  والدورا  الأبوي  اللقاءا  وحضـ

 . وال عليم الأبي  مجاا  ا ينشك

ــارن .4 ــ   يادة ا معك العاملين  ــــ ,  حكي  بشر  رائهم عن لل عبير الفكن وامنلأهم, اكدر ــــ

 للارتقاء الجميل يشـــارن بحي  اكدر ـــي  العمر فكد خلاع من نحر خلي  س  اكدر ـــ  حوع

  ـيشو   انيجابي  اكشـارلى   تلك بر  ياماأ وثا, نواحيتج جميل ا للمدر ـ   العام باكسـ و  

 . الواحد الفكيا بكوح العمر  عارن واجعر. اكخ لف  الجوانب جميل ا م ميق مكدود اا

 العامر لشــــــــعور تعود ال لأفيق ألممي  ولعر,  يب  ن ائج من لتج كا الفورث بال لأفيق أوصــــــــيك .5

 ينبغل فلا,  والب ع  العطاء  ا وال ميق العمر  نحو الدافعي    من مقيدا  لديتج   يولد  اا  بال قديك  

ــ وث أ  ــجل بال لأفيق المجد يكاعى بر ال قديك ا الجميل يســــــــــــــــــــــــ                                       ا خكو  ويشــــــــــــــــــــــــ

 .وال وجيتج باك ابع 

ــالمم أ  حاوع .6  نطاد خار  معك العاملين برحد تلم  د ال  المج معي  اكشـــشلا  حر ا تسـ

ــ  ــب, اكدر ـ ــارلىهم,  ومهاراتك  دراتك حسـ  ا يجعلك ذلك ف  ,  وااحقا  اافكاح ا و ـ

 .ااو ا  لىر ا وعطاء وب ع وتضلأي  تقديكا ذلك يع بر سذ,  ومحأم  عالي  منقل 

 ال عليمي  الو ــــــائر تنويل خلاع من,  جاذب  بيئ  لجعلها جالمدا وا ــــــل اكدر ــــــي  البيئ  نوع .7

ــل اكبنى جدرا  وتقيين ــوما  اكدر ـــــــــ  توفير وحاوع,  وااادف  الجميل  والعبارا  بالك ـــــــــ

 .مدر  ك ظكوك حسب اك خصص  والأبوي  العلمي  القاعا 

 مكاعيا,  والطموح والوا عي  باككون  ت ميق خطلا خلاع من وأعمر , من  م  بصــــــــف  خطلا .8

 ااخك  الخطلا على وا لل. المحيط  البيئ  و بيع  واكادي  البشــــكي  مدر ــــ ك ظكوك فيها

 فيك تصقر  ال  الدورا  ا و ارن ,  ألملي  أو حشومي  ألىان   واء  اك ميقة اكدار، ا

 .ان أاتيجل ال خطيلا على واحكن,  اكخ لف  برنواعتج اكدر ي  الخطلا مجاع ا  دراتك
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ــ و  رفل على دائما احكن .9 ــ ك ا للعاملين اكهني اكســــــــ  خلاع من ل لك وحفقلمم مدر ــــــــ

 . سلخ... اكوجه  والقكاءا  اك بادل  والقيارا  العمر وورش اك خصص  ال دريبي  الدورا 

 ال عليمي  اكنطق  أو اككلىق مس و   على  واء  لل نافي تدعو ال  المجاا  جميل ا  ارن  .10

 تعطل اكشارلىا   لم ي ف   و لابا معلمين اكدر ي   الفئا  جميل مشارلى   على واحكن,

ــر لل عارك ومجاا ,  اكهني  لل نمي  مجاا  ا ال ميق مجاا  ومعكف ,  ا خكين مل وال واصــ

 . ااخك  اكدار،

 باكدر   العاملين جميل بصلأب  الجماعي  الكحلا  وتشمر خارجي  اج ماعي  نشا ا  نف  .11

 وتقوي  لل واصـــر مجاا تعطل انها,  النشـــا ا  ب لك اامور أولياء مشـــارلى  ويســـ لأســـن, 

 .واالف  المحب  أواصك
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 الثاني التدريبى اليوم

 الاوليالجلسة التدريبية 
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 اكوضوع/ النشاإ

 فيديو تدريبى. ▪

 مقدم . ▪

 2-1-1يكين ر م  ▪

 ال لأويلي .مفهوم القيادة  ▪

 2-1-2يكين ر م  ▪

 تطور ن كيا  القيادة. ▪
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 :أواأ: اكقدم 

انداري  جاء    ن كيـــ  ا القيـــادة  Transformational leadership ) )تعد القيادة ال لأويليـــ  

ــويك  ــاع تطـــــ اندارة و  محصل  للجهود انم ي   و اكس مكة من  بر اكفشكين و العلماء ا مجـــــ

ـا  القيادة ، فهل  القيادة  من ألمم و أحد  ن كيا  القيادة ،وجاء  ل جمل بين ايقا  ن كي

ــ جاب    وت لافى ما لىا  فيها من  صور ، و يع قد أ ــ  ا ـــــــــ  من أنسب اكمار ا  القياديـــــــــ

 .كعطيا  لم ا العصك، ومن ألىفرلما  درة على مواجه  تدياتتج
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 2-1-1يكين ر م 

 د يق 15القمن:                                    نوع ال مكين: جماعى      

 القيادة ظالمكة سنساني  واج ماعي  ي و   وجودلما على توفك اج ماع بشــــــــكث يســــــــ دعل -

 .بكو  أحدلمم لي و  تكيشهم نحو االمداك اكشألى 

 

 

 

 

 

 ؟ لقيادة ال لأويلي ل اعد مجموع ك الصغيرة  فى وضل مفهوما من خلاع ما  با .. -

 ااجاب 

..................................................................................................... 

..................................................................................................... 
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 :مفهوم القيادة ال لأويلي  :ثانياأ

تضــل ر ي  واضــلأ  كن ماتها وتعمر على سيجاد أن م  تن يمي  جديدة لىليا لمل القيادة ال   -

 ت وافا مل م طلبا  اكس قبر .

ــعى من  - ــوع س  لمى عملي  يســـــ خلااا القائد وال ابعين س  النهوض بشر منهم ااخك للوصـــــ

ــعور ال ابعين    ــعى القيادة ال لأويلي  س  النهوض بشــ ــ ويا  الدافعي  وااخلادا. وتســ أعلى مســ

ــاواة                              وذلك من خلاع ااح شام س  أفشار و يم أخلا ي  م ر انمكي  والعدال  واكســـــــــــــــــــــــ

 .والسلام واننساني 
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 2-1-2يكين ر م 

 د يق 15نوع ال مكين: جماعى                                                القمن : 

 

  ــــهد  ن كيا  القيادة تطوراأ مللأوظاأ ،جاء لىن يج  الم مام الباح ين واكفشكين بالقيادة

              كــا اــا من دور فــاعــر ا ال ــرثير على موا   ال ــابعين وس نــاعهم ب غيير موا فهم  واعيــ         

 .وعن ا  ناع

 
 ؟....مكاحر تطور ن كيا  القيادةمل مجموع ك الصغيرة وضح 

 ااجاب 

.......................................................................................................................................
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 اأ تطور ن كيا  القيادة :ثال 

  :الن كيا  ال قليدي  :أواأ

الج ور ااو  ا ي الن كي  س  عهد انلكيا والكوما  ، وتقوم  تعـــــودن كي  الكجر الع ـــــيم  .1

الســــما   م  د ولمبوا من لمالقادة يولدو   ادة ، وأ لم ي الن كي  على ااع قاد بـــــــــــــــــــــــــــــــر 

أصــــلأاا لم ي الن كي  أ  الكجاع الع ام يبر و   والخصــــائ  ما يعينهم على لم ا حي  يك 

 .وام لالىهم موالمب ع يم   مل بسبب ي عهم بقدرا  لير مرلوفـ لمجا ا

 الكجر الع يم ، حي  ال  تعد ام داداأ و شلاأ من أ شاع تطور ن كيـــــــ  ن كي  السما  . 2

انطلقــ  من  الجــدع الــ ث دار حوع ن كيــ  الكجــر الع يم ال  لمــ ي الن كيــ  ن يجــ  ظهرت 

ــ ي  ــلأاا لمـ الن كي  على  حقيق  وراثي  السما  وأ  القادة يولدو  وا يصنعو  ، ويؤلىد أصـ

ــ  أو  ــائ  الفطكيــ اكش سب   أ  نجاح القيادة يع مد على توافك مجموع  من السما  والخصــ

  .ا  خصي  القائد 

  : الن كيا  السلولىي :ثانيا

ــما  لعامر ال فاعر بين القائد  حي  جاء  لم ي الن كياتشكدة فعر نلفاع ن كي  الســـــــــــــــــ

ا اا  موروث ، وأ  نهالقيادة  لون مش سب ألى ك من لىو   ومك و يتج، ول ؤلىد على أ  

ــا   .درج  االم مام بالعمر ودرج  االم مام بالعاملين  لون القائد ي لأشم فيتج بعدا  لممـــــــــــــــ
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 :الن كيا  اكو في  :ثال ـا 

بعد القائد،وبعد ال ابعين ،وبعد         :ال  تكاعل اابعاد ال لاث  ولمل    ظهك  الن كيا  اكو في   

القيادة ت و   على العلا   بين القائد ومك و ــــي ، ولميشلي  اكهام ودرج   اكو   ،وتك  أ 

   .وضوحها، و وة القائد

 : )انجكائي (ن كي  القيادة ال بادلي  :رابعاأ 

ــى (وتقوم لم ي الن كي   فالقيادة أ ا، ال بادع اا  صادث بين الكئيي واكك و،،  علــــــــــــــــــــ

يبلأ  عن اا ــــــــــــــــــــ فادة من سمشانيا  العاملين  تعني أ  القائدBassلىما يك   ال بادلي 

اكادي  مقابر عقد يلقمهم بعمر لىر  بطكيق  تبادلي  ا  صــــــــادي  ، فهو يقدم ام ااح ياجا 

ــادة ما يطلب منهم من  ــك للقيــ  Bassال بادلي  ذلىكلما لىر من  أعماع ، ولمنان ثلاث  عناصــ

& Avolioمشافآ  عندما يشو   اكشافرة الطارئ  اكشكو   وت ضـــــــــمن تقـــــــــديم   :ولمل

اامور بشــشر   لمنان مبرر ل لك،و اندارة باا ــ  ناء وفيها ي دخر القادة فقلا عندما تســير  

تدخر حي    لب أو اكوجب، واندارة بــــــــــــدو  خا ئ، وذلك من خلاع ا  خدام ال عقيق السا

ــ مكار ومواصــــل  العمر، وتعد لم ي الن كي    لمل  ي ابل القائد ويعطل الفكصــــ  للآخكين للا ــ

و د لىان  لم ي الن كيا  تكلىق على عنصك ال بادع ال ث لم   .االى ك ان شاراأ ا اكن ما  

ــا  ا لف  أن ار الباح ين  ا ،ابهالسابق  اا على اخ لاك توج تخلو منتج أث من الن كيـــــــــــــــــ

ــ  ت هك جكاء الألىيق على ال بادع وحدي ،فلأين ا  واكفشكين س  الجوانب السلبي  الــــــــــــ

 .العاملين س  تقيا االمداك اكشألى  يملك القائد لىر أدوا  ال بادع ،فشي  يـدفل
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 :ن كي  القيادة ال لأويلي :خامسـا

حاوع من كولما الجمل بين   الن كيا  السابق ،حي  ولمل ي ر خلاص  الجوانب انيجابي  ا  

و خصي تج ،والن كيا   عوامر النجاح ا الن كيا  ال قليدي  ال  تكلىق على اـا  القائـد  

ــتج   ــاملين معـ ــد والعـ ــين القائـ ،والن كيا  اكو في   السلولىي  ال  تكلىق على عملي  ال فاعر بـ

العلا   بين القائد  صك ال لاث  للمو   ولمل درجـ ال  تك  أ  القيادة ن اجاأ لل فاعر بين العنا

ــوة    ــ و   ــــــــــــــــــــــــــــ ــوحها، ومسـ ــندة للأفكاد و ودرج  وضـ ــي ، ولميشلي  اكهام اكسـ   ومك و ـ

 ائد،والن كي  ال بادلي  ال  تكلىق على تبادع اكصا  اا  صادي  بين القائـــــد والعـــــاملينلأ  

امن مل ظهور لم ي الن كي  اج هدوا ا تلاا لىر  صور ا تلك الن كيا ، و د تق لىمـــــــــــا

على أ ا، من ن كي   الن كي  الشار ميـــــــ أخك  أ سها وأ لا عليها ا م  ملامح ن كيـــــــ 

max weber ألممها القيم  ال  تشير س  القادة ال ين ي وفكو  على ملشا  خاصــــــــــــــــــــــــ

ــاأ فيما لى بتج Burns,Macgregorااخلا ي ،ليرتل   max weberليعيد الن ك أيضــــــــــــــ

ــي  ج اب  ساا لمو  ائد يعمر على  weberا  ي لأد  عنتج ويقكر بر  ما لى ــخصــ لقائد ذث  ــ

لمو ا يســــــــيطك على تابعيتج عبر  يادة بيرو كا ي  Burnsابعي  ولشن من وجه  ن ك ت توير

 .ااخلاد وسعلاء  يم انمكي  واكساواة كا فيتج خير الجميل ،وساا بوا ط 
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 الثاني التدريبى اليوم

 الثانيةالجلسة التدريبية 
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 اكوضوع/ النشاإ

 2-2-1يكين ر م  ▪

 أ ي القيادة ال لأويلي . ▪

 أبعاد القيادة ال لأويلي . ▪

  2-2-2يكين ر م  ▪

 مشونا  القيادة ال لأويلي . ▪

 2-2-3يكين ر م  ▪

 عناصك القيادة ال لأويلي . ▪
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 2-2-1يكين ر م 

 د يق  15نوع ال مكين: جماعى                                         القمن: 

 
 ؟ القيادة ال لأويلي  وأبعادلما أ ينا   مل مجموع ك الصغيرة 

 ااجاب 

.......................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

....................................................................................................................................... 
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 : اواأ: أ ي القيادة ال لأويلي 

 تنطلا القيادة ال لأويلي  من عدد من اا ي ألممها:

  ي بل اافكاد الشخ  ال ث يؤثك فيهم. -

  الفكد ال ث يم لك الك ي  والعا ف  والقيم يمشنتج تردي  أمور ع يم . -

 ااعماع لمل ال لأفيق وس اع  انمما   وانميوي  بين اافكاد.الطكيا ل ردي   -

 نشك اكعكف  بين ال ابعين وتوير اكن م  س  من م  م علم . -

ولمنا نللأظ الألىيق على الجانب اانفعالل للقائد وال ابعين، وألممي  القيم ااخلا ي             -

 وال علم الدائم للأفكاد.

 ثانياأ: أبعاد القيادة ال لأويلي :

 أ  للقيادة ال لأويلي  أربع  أبعاد لمل: يك  ااوع رأيا  ا أبعاد القيادة ال لأويلي  ولمنان

الجاذبي  وال رثير بالقدوة حي    ى  ــــــــــــــــــــلون القائد بطابل أخلا ل   ى ب عجاا  .1

ــل بتج    ــما  لىاريقمي  تدفل ال ابعين س  ال ر ـــــ                    وتقديك ال ابعين، ما يعني ي ل القائد بســـــ

 ب  ل وجيهاتتج.واا  جا

ــلولىيا  القائد ال  ت ير   .2 انمفق اناامل وال لأفيق اك ميق ال ث يكلىق على تصـــكفا  و ـ

 ا ال ابعين حب ال لأدث، وتس  ير روح الفكيا.

ــ  ارة الفشكي  وفيها يعمر القائد ال لأويلل على البلأ  عن اافشار الجديدة   .3 اا ـــــــــــــــــــ

 العاملين.وتشجيل حر اكشالىر بطكيق  سبداعي  من  بر 

ــ مل بلط ، ويولل الم مامًا باح ياجا      .4 ــلوا القائد ال ث يســــــ وي هك ذلك من خلاع أ ــــــ

                   ال ـــابعين وسنجـــا اتهم من خلاع تبني ا ــــــــــــــــــــــــــأاتيجيـــا  ال قـــديك وان كاء ومكاعــاة   

 الفكود الفكدي .
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 فير  أ  للقيادة ال لأويلي  أبعادًا     لمل:  الكأث ال انل أما

 .الألىيق واان باي القدرة على .1

 .تمر اكخا كة .2

 .ال ق  بالنفي وا خكين .3

 .احأام ال ا  .4

 .القدرة على ااتصاع .5

 .انحسا، با خكين .6

 ولم ي اابعاد الس   لمل مجكد تفصير للأبعاد ااربع  ال  ذلىكلما با،. .7
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 2-2-2يكين ر م 

 د يق 15القمن :                               نوع ال مكين: فكد                                       

 ؟ فى  شر خكيط  ذلمني  نا   ذلك مل مجموع ك مشونا  القيادة ال لأويلي  -
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 ثال اأ: مشونا  القيادة ال لأويلي :

 

 :الشاريقما .1

ــكك القادة بشــــشر جيد، اا يجعلهم  دوة   ــك العا فل للقيادة ومن خلااا ي صــ لمل العنصــ

اكك و ــين وبال الل يقداد سعجاا اكك و ــين بهم وتشو  لديهم رلب   ــديدة  حســن  ا ن ك 

ــ ويا  معنوي  وأخلا ي  عالي ،  ا محالىاتهم. لمؤاء القادة عادة ما يملشو  اا  ومســــــــــ

ــلأيلأ ، اا يغك، ااحأام العميا   ــياء الصــــــــ ومن اكمشن ااتشاع عليهم ا عمر اا ــــــــ

ال ق  الشامل  فيهم. ويملك لمؤاء القادة أيضـــــا  المهم من  بر اكك و ـــــين ال ين يضـــــعو  

 .ر ي  ور ال  واضلأ ين يقدمونها كك و يهم

 

 

الكاريزما.

الاعتبار

.الفردي

الإثارة 
الفكرية

الحافز 
الإلهامي
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 :نمافق انااملا .2

ــر الفعاع مل اكك و ـــين، من    ــ  القادة ال ين يملشو  القدرة على ال واصـ ــك يصـ لم ا العنصـ

من خلاع  كح تو عا  عالي  وسثارتهم لى لك عن  كيا ال لأفيق ليصـــــــبلأوا مل قمين وجقءا 

الك ي  اكشــألى  للمن م . وعمليا، يســ خدم القادة الكمو  والنداءا  العا في  ح ى تنصــب   

وتألىق جهود المجموع  ا تقيا ن ائج أفضر اا لمو م و ل. ومنتج، فه ا العنصك يعق  من    

 .بششر خان (Team Spirit) روح المجموع 

 :انثارة الفشكي  .3

اكك و ـــــــين على انبداع وااب شار، لىما تقودلمم س  وتعكك برنها القيادة ال  ت ير وتفق 

تدث مع قداتهم و يمهم م لما لمل لى لك بالنســــــــــب  س  القائد واكن م . لم ا العنصــــــــــك  

ــين ل جكب   كد جديدة لير تقليدي  وبال الل تطويك  كد  القيادث  فق ويدعم اكك و ـــــــــــــــــ

ارة الفشكي  اكك و ـــين على سبداعي  ومب شكة لل عامر مل  ضـــايا اكن م . لىما تشـــجل انث

 .ال فشير ال لقائل ا اا ياء واكشارلى  انم رة ا حر اكشالىر

 :ااع بار الفكدث .4

يكلىق لم ا العنصـــــــــك بشـــــــــشر خان على اح ياجا  اافكاد س  اننجا  والنمو الوظيفل. 

ــارة مل أخ  الفكود    ــ شــــ ــلأبها ال دريب واا ــــ فيلأكن القادة على توفير فكن تعليمي  يصــــ

الشخصي  واح ياجا  اكك و ين اكخ لف  بعين ااع بارلأ سنهم يسعو  س  مساعدة اكك و ين         

ــاعدة    ــ خدم لمؤاء القادة تفويض الصـــلاحيا  كسـ ح ى يشونوا ا لىامر فعالي هم. و د يسـ

 .اكك و ين ا النمو الوظيفل من خلاع مواجه  و كب  بعض ال لأديا 
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 2-2-3يكين ر م 

 د ائا10فكد                                                    القمن : نوع ال مكين: 

 ؟  عناصك عملي  القيادة ال لأويلي  ما ألمم من وجه  ن كن ..... -

 ااجابتج

1. ........................................................................................ 

2. ......................................................................................... 

3. ......................................................................................... 

4. ......................................................................................... 

5. ........................................................................................ 

6. ....................................................................................... 
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 :عناصك عملي  القيادة ال لأويلي رابعاأ: 

 :لعملي  القيادة ال لأويلي  لىما يللا العناصك اكهمـ  بعض Rhinesmithحدد 

 : سدارة ال نافي .1

ــ   ــا  العلميـ ــ خدام اكعلومـ والعاكي  بما  وت م ر ا سدارة العمليا  اك علق  برنشط  اكن م  با ـ

 : قا ميقة تنافسي  للمن م  ، وتشمر عملي  سدارة ال نافي ما يلل

 .الشامل وضل معايير النجاح انمالىم  و  -

 .وضل ن ام معلوما   خصي  و ن م معلوما  تن يمي  -

 .وضل ن ام ل وصير اكعلوما  ا الو   اكنا ب للشخ  اكنا ب -

 .تدي  عملي  ال لألير ال نافسل لل رلىد من معكف  أحدا  و اار ا  اكنافسين -

 : ال عقيد سدارة .2

 اك غيرا  دفع  واحدة ، بغــــــــــــــــــــــــــــضو تعني  درة القيادة ال لأويلي  على ال عامر مل لى كة 

 الن ك عن درج  ال غيير و مســـ و  الغموض أو تباين االمداك و اكصـــا  و اتســـــــــــــــــــــــــــــــــاع

 اكســــــــــــــــــــــــــــاحــ  الجغكافيــ  ، و يمشن للقــائــد تقيا ذلــك بــ تبــاع الخطوا  ال ــاليــ          

 .سدارة العلا ا  اكنا ب  لشر  كك

ــاا اكعلومــا  اتخــاذ القكار       ــ  لي ــب ا ــــــــــــــــــــــــــ خــدام انمــد، ا حــال ــا ــــــــــــــــــــــــــ  .اكن

 .تقيا ال وا   بين أصلأاا اكصا  مهما لىا  تباينها

 :العاكل ال وجتج مل اكن م  تشيي  .3

 :و يمشن للقيادة ال لأويلي  تقيا ال شي  مل ال وجتج العاكل من خلاع القيام بما يلل

 .صيال  ر ي  مس قبلي  ذا  توجتج عاكل بشر مس وياتتج و أبعادي -

 .ال وجتج العاكلتديد ر ال  اكن م  ل عشي  -

 .سحدا  تغيير ا ال قاف  ال ن يمي  للمن م  ل  لاءم و ال وجتج العاكل -
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 :دارة فكد العمر العاكي  س .4

 و ي م ذلك من خلاع بناء و تشــــــشير فكد عمر ي ر لىاف  ال خصــــــصــــــا  و اكســــــ ويا    

مل   فاعرانداري  و الخلفيا  انمضــــــــاري  و ال قافي  ل شو  اكن م   ادرة على ال عامر و ال 

 .ا من اكن ما  العاكي تهم يلا

 :ال رلىد عدم و اكفاجآ  سدارة .5

ــ مك لمو سحد  اا  لم ا القك  ، ول ا فعلى القيادة ال لأويلي  أ  تطور من  ال غير اكســـــــــــــــــــ

 ا على سدارة اكفاجآ  و ال غـــــــــــييرا  اكســـــــــــ مكة ل ـــــــــــ مشن مـــــــــــنتها و  دراتهاا  عدادا

 .العاكي  انمادةاا  جاب  ك طلبا  اكنافس  

 :اكس مك ال دريب و ال عليم سدارة .6

 و لم ا ي طلب وجود ن ام تعليمل و تدريبي  ادر على جعر اافكاد و اكن م  علـــــــــــــــــــــــــــــــــــى

 اتصاع دائم و مس مك مل ال وجها  و اكس جدا  و ال غيرا  العاكي  ، ن ام يمشــــــــــــــــــــــــــن 

 ــــــــــــــن اا ــــــــــــــ مكار بــــــــــــــرمن تطويك  درا  العاملين و يكتقل بفاعلي  اكن م  ل  مشن م

 .واكنافس  على مس و  العالم

 و ي بين من اا  ــــــــــبا أ  عملي  القيادة ال لأويلي  ت طلب  درا  م قدم  ا مجاا  القيادة

ــن  واندارة و ال قني  و اكعكف  وال نمي  اكهني  و ال شي  و اكوائم ، بالقدر ال ث يمشن مـــــــــ

ـادة  اكن ما  انمالي  من وا عها س  وا  نقـر  ل أفضر ، و بما يمشن أيضاأ من القدرة على  ي

 .اكس قبر من مـا 
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 الثالث التدريبى اليوم

 الاوليالجلسة التدريبية 
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 اكوضوع/ النشاإ

 فيديو تدريبى. ▪

 3-1-1ر م  يكين ▪

 .لمفهوم القائد ال لأويل ▪

 .ال لأويللخصائ  القائد  ▪

 3-1-2ر م  يكين ▪

 .سعداد القائد ال لأويلل ▪

 3-1-3ر م  يكين ▪

 .ال لأويلل أدوار القائد ▪

 .ل لأديا  ال  تواجتج القائد ال لأويللا ▪

 .الا تفشير القائد ال لأويلل ▪
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 3-1-1يكين ر م 

 د يق 15نوع ال مكين: جماعل                                   القمن: 

 ال لمب.عكد  ص  : 

 مليونيراأ يعملو  لديتج،يوماأ ما  رلتج  45لىا  مالك سحد  الشكلىا  لنياأ للغاي ،ولىا  لديتج  

بالعمر لديك؟!  أحدالصـــــــــــلأفيين: لىي  يشن  من س ناع لم  العدد الشبير من اكليونيرا 

أجاا مالك الشكلى  :عندما بدأوا العمر لدث لم يشونوا مليونيرا  !! س  سخكا  أفضر ما ا 

ــبتج البلأ  عن ال لمب.فعندما تبدأ ا البلأ  عن ال لمب ،يجب أ  تفك عميقاأ وأ   النا، يشـ

تقير القشــكة الخارجي  من الأب  ثم تخك  لىماأ لىبيراأ من الأاا والوحر.يجب أ  تســ مك ا  

انمفك وس ال  الأاا ح ى تش شـــــــــــ  عكد ال لمب. وأنا أفعر نفي الشـــــــــــلء مل العاملين ا 

 نمفك ح ى أجد عكد ال لمب ا لىر واحد منهم. كلى ،فرنا أ  مك ا ا

ــ  جيدً ثم نا   مل مجموع ك ....ما مفهوم القائد ال لأويلل             ا كاء لم ي القصـــــــــــــــــــ

 وألمم خصائصتج؟

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................... 
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 ل:مفهوم القائد ال لأويلأوا: 

ي م ل بقدرة على تفيق العاملين لىل يقوموا بردوار لم يشونوا  لمو الـــــــــ ثالقائد ال لأويلل  -

ــا، وبه بمقدورلمم القيامي و عو  أ   لمو ال ث يعمر جالمداأ على تعقيق سحسا، العاملين  ــــــــــــــ

ــئنهبرلممي  اكهام ال  يقاولو               اكناخ اكلائم لكفل درج  ال غيير س   ا، و لمو ال ث يهيــــــــــــــــــــــــــــــ

 .أعلا مس وياتتج

ولمو ال ث أجر اننجا  و ال نمي  ال اتي ،  ال ث يكفل من مس و  ال ابعين مـــــــــــــن أنتج القائدأو -

و ي بين من لمــاذين ال عكيفين أ   موعــا لمجمويكو  ا الو ــ  ذاتــتج لعمليــ  تنميــ  و تطويك ا  

تكلىيقي على العــاملين عنــايــ أ و  القــائــد ال لأويلل ي ميق بقــدرتــتج على سدارة ال غيير من خلاع

ــن  ــتج مــ ــا يمشنــ يجابل سحدا  توع ا ترثيراأ،و على سدارة ثقاف  اكن م  تطويكاأ و تدي اأ، بمــ

وحما هم  ولىبير ا ن كة العاملين س  أنفسهم و س   ائدلمم ، و بال الل ثق هم برنفســـــــــــهم

 للعمر و تقيا معدا  انجا  عالي 

 ثانياأ:خصائ  القائد ال لأويلل: 

 :لىما يلل من الخصائ  اكميقة للقائد ال لأويلل Bass  دد 

 .بصورة جديدة ي يرو  الم مام  ملائهم ومك و يهم ليعكضوا أعماام    .1

 .يوجدو  يق   أو وعياأ بك ال  أو ر ي  اكدر   وفكيا العمر  .2

 .يطورو   ملائهم ومك و يهم س  مس و  عاع من القدرا  والقو  الشامن  .3

 م الخاص ته فقو   ملائهم و مك و يهم للن ك س  ما وراء مصانمهم و الم ماما .4

 ومنهها: ـا القائـد ال لأـويللبهولمنان مجموع  من السما  والخصائ  الـ  ينفـكد

 .لديتج ر ي  مس قبلي  -

 .م مشن من مهارا  ااتصاع -

 .لديتج مصدا ي  -

 .ابه ي لألى بالقيم ويعمر -

 .يشعك العاملو  معتج بالقدرة وال ق  -
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 لديتج  ا ا  لىبيرة يشنتج من تدث الوضـــــــــــــل الكالمن وتعديلتج بما ي واءم مل ال صـــــــــــــور  -

 .للمؤ س   اكسـ قبلل

السما  والخصائ   سد  ا عدد ألى ك تفصيلاأ من  عــــــــــا  مــــــــــن يقدم  خكو  مجمو

 :ال لأويلل ،ولمل اكهارا  ال  اع برولما ضكوري  للقائد

 .مهارا  الوعل بال ا   -

 .مهارا  ال ن يم ال اتل  -

 .مهارا  الطا   انيجابي   -

 ).الأالم (مهارا  ال شامر واال قام -

 .مهارا  الوعل ااج ماعل -

 .الشخصي مهارا  العلا ا   -

ــانهمهارا  الوعل بال ا  ومهارا  ال ن يم ال اتل لمل اكهارا  االى ك ألممي  لأاو -  ـــــــــــــــــــــــــــ

 .تعد  اع  ل طويك اكهارا  ااخك 

ذاتتج لأليشو   ادراأ على تشــــخي   وتشــــير مهارا  الوعل بال ا  س   درة الفكد على سدران -

مهارا  ال ن يم ال اتل   وتساعد مس واي انمالل وتديد الوضل اكس قبلل الـــــــ ث ينشـــــــدي،  

ــبلا ــلولىياتتج وتغييرلما ،بما ا ذلك ضـــــــــــ النفي و وة انرادة  الفكد على ال لأشم ا  ـــــــــــ

وي غير ليسد الفجوة   وال شي  وال عليم ،فمن خلاع ال ن يم ال اتل يس طيل الفكد أ  يــــــ علم

 .بين وا ل  خصي تج واكس و  ال ث يكيد أ  تشو  عليتج ا اكس قبر

 ا القائد ال لأويلل ومنهابه ي ميق على عدد من الخصائ  ال ث يكلىق ااوارو

 .ولىير لل غيير، و ال غيير ا ن كي رحل  و ليي نقط  وصوع -

 .محب للمخا كة المحسوب  -

  ادر على ال عامر مل الغموض و اكوا   اكعقدة -

 .باح  يضل الفكضيا  ويفلأصها -

 .ينطلا من ن كيا  رصين  توجتج  لولىتج -
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 3-2-2يكين ر م 

 د يق  15نوع ال مكين: جماعى                                                        القمن: 

 

 نا   لم ي الصورة مل مجموع ك موضلأاأ لىيفي  سعداد القائد ال لأويلل ؟ -

 ااجاب 

...........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

...........................................................................................................................................................

. 
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 :ال لأويلل: سعداد القائد ثال اأ

 ألىد  عدد من الدرا ا  على أ  القيادة بصف  عام  و القيادة ال لأويلي  بصف  خاصـــــــــــــــــ 

يبدأ   فطكي  لىان  أم مش سب ،يمشن تعليمها و تعلمها م ى ما توفك  اا  عدادا  اللا م

 سعداد القائد ال لأويلل بال رلىد من توفك بعض اك طلبا  ا القائد اككلوا سعـــــــــــــــــــــــــــدادي

 : اأ تويلياأ و منها ما يللليشو   ائد

o  الوعل ال اتل والقدرة على سدارة ال ا. 

o  الك ي  اكس قبلي  اك مكلىقة حوع مس قبر اكن م. 

o  ال عامر مل ا خكين من خلاع فهم ديناميشيا  الجماع. 

o ا  يعاا م طلبا  العوك  و ال ر لم معها بششر ا يؤثك على اكبادئ و القيم. 

o   ال سهيلا  ، وتطويك أ اليب ااتصاع بما يخدم اكن م توفك مهارا. 

o  تدريب وتطويك وتفيق العاملين للمسالمم  ا تقيا النمو و ال قدم للمن م. 

o تطويك القدرة على ال علم عند اكن م  ، و ال طويك ال اتل عند اكوظفين. 

o  القدرة على ا  يعاا ال لأوا  اا  صادي  و ال لأديا  اكس قبلي. 

o قدرة على اكبادأة و ااب شار و انبداعال. 

o القدرة على اتخاذ القكارا  اكوضوعي  ا بيئ  م غيرة. 

o  القدرة على مواجه  اكوا   اك غيرة و سحدا  ال غيير و ال طويك اندارث. 

o  القدرة على ال نفي  بشفاءة وفاعلي  وبجودة عالي. 

o  الفكياالقدرة على اك ابع  و ال قييم ال اتل للفكد و. 

o ابه القدرة على وضل الك ي  و الك ال  و اا أاتيجيا  اللا م  للمن م  و اال قام. 
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 3-2-3يكين ر م 

 د يق  15نوع ال مكين: جماعى                                                 القمن:         

 ااحلام س  حقائا .القادة ال لأويليو  أصلأاا ر    لمو  وي خيلو  ثم يأجمو  تلك 

  

 

 توجد مجموع  من ااد وار للقائد ال لأويلل الفعاع حدد ما لمى؟  -

 ااجاب 

• ............................................................................................................................. 

• .............................................................................................................................. 

• ............................................................................................................................. 

• .............................................................................................................................. 

• ............................................................................................................................. 

• .............................................................................................................................. 

• ............................................................................................................................. 

• .............................................................................................................................. 

• ............................................................................................................................. 
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 :ال لأويلل أدوار القائد:  رابعاأ

 :يمشن تديد اادوار الكئيس  للقائد ال لأويلل

 :تديد الك ي   -1

،لىما فعر صلى   ولمل تلك الصورة اكس قبلي  اكنشودة ال  تبع  ال فا ع ا نفو، ال ابعين    

 .االله عليتج و لم مل صلأاب تج ا لقوة الخندد

 :سيصاع الك ي  للإتباع بصورة عا في  -2

 .و ي لأمسو  ا حقيق  مشالمدة فيندفعو نها بوضوح لىرنه علهم يكو 

 :طبيا الك ي ت -3

 و يعني ذلك أ  ين قر القائد من الن كيا  و الشــعارا  س  العمــــــــــــــــــــــــــــر الجــــــــــــــــــــــــــــاد   

 .مشارلى  مل تابعيتج يساندلمم و  فقلمم بصبر وجلد

 :رفل ال قام ااتباع  اي الك ي   -4

وتطويكلما ، ويمشن للقائد  الك يــــــــــ ما يعني اا  مكار ا تقيا االمداك اكنطلق  مــــــــــن 

 .تقيا ذلك من خلاع ال شجيل و اكشارلى  و القدوة الصانم  ام

 :ويمشن تديد مجاا  الألىيق ا أدوار القائد ال لأويلل

 حي  يكلىق القادة على تنفي  ااعماع وتقيا االمـــــــــــــداك وحـــــــــــــر: الألىيق على العمر -1

 .اكششلا  ال  تعيا ال قدم 

                  حي  يكلىق القائد على تقيا أعلى مســــــ و  اشن مـــــــــــــــــــــــــــــــــن  :ااداء على الألىيق -2

 .الجودة  انن اجيـ 

 حي  يكلىق القائد على ال طويك الدائم وال رلىيد علــــــى أ  لمنــــــان: ال طويك على الألىيق -3

 .تطويكاأ ملمو اأ ا ألمداك الجماع  

 لىر أعضــاء اكن م  ، ولى ا حي  يكلىق القائد على ال واصــر مل ااتصــاع: على الألىيق -4

 .اكس فيدين من الخدما  ال  يقدمها ااعضاء 
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  خــــــــــلاع من وذلك وخارجها اكن م  داخر العمر مجاع ا انيجابي  العلا ا  على الألىيق  -5

 :م ر  بعض اكمار ا 

 .تشجيل ا خكين على الصكاح  وال عبير عن  رائهم  •

 .اامان  مل ا خكين فيما ي علا برفشارلمم و رائهم  •

 .السعل س  سصلاح وتعقيق العلا   مل العاملين  •

 :خلاع من اكن م  أعضاء وأعماع لىفايا  تطويك على الألىيق -6

 .م تهتشجيل ااعضاء بششر م واصر على تطويك لىفايا •

 .تشجيل ااعضاء على ال عامر ب يجابي  مل اامور المحيط   •

 .تعليم ااعضاء  يم اندارة النموذجي  و كد تنفي  ااعماع  •

 من وال نافي ال عاو  بناء على القائد الم مام ينصـــــــــب  حي  ، لىفكيا العمر على لألىيقا -7

 .تقيا االمداك العام  للمن م  أجر

 و يمشن تلخي  أدوار القائد ا اار ــ  القدوة اكؤثكة ، و صــناع  الك ي  العملي  ، ورعاي 

العاملين نفسياأ واج ماعيا و ا  صادياأ ، و توظي  لىر اكوارد ا خدم  االمداك اكشـــألى  

 .وللمن م  ولل ابعين وللمج مل لى لك ، حي  يمشن تسمي تج بالقائد الشامر لـتج
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  :ل لأديا  ال  تواجتج القائد ال لأويلل: ااأخامس

تواجتج القائد ال لأويلل و تعود تديا   عدة عناصـــك تشـــشرYearout and Mile يطكح  

 :نجاحتج ا بناء فكيا عمر فعاع لىما يلل

 .بالفعر ـانهسخفاد القائد ال لأويلل ا اا  خدام الفعاع كهارا  اافكاد الـ  يم لشو .1

 .متهمير القائد للسيطكة وال لأشم ا تفشير اا خان و رائهم و لولىيا .2

 .بفكيا فعاع  وء سدارة اافكاد ،وعدم القدرة على ااح فاظ .3

 أمونتج   اف قار القائد س  الأالم  والشخصي  القيادي ،فاكك و و  يق دو  بالشخ  ال ث      .4

  وي طلعو  ا  يشونوا م لتج

 .لياا ال لىاء ااج ماعللأل لك تشو  فعالي هم داخر اكن م  محدودة .5

وليسوا   عدم تفاعر القائد مل العاملين معتج لىفكيا،فهو بحاج  كعكف  النـــــا، لىر ـــــخان .6

م فاعل ،وليي مجكد  مجكد مك و ين،لىما يجب أ  يعـــكك القائـــد مك و ـــي  لىمجموعـــ  

 .عدد من اافكاد

 .سخفاد القائد ا منح مك و يتج الصلاحيا  ال  يشنهم من انبداع  .7

 ف قار القائد س  الك ي  اكســــــــــــــــــــــــــ قبلي  والقدرة على القيادة،فالنا، يلقمهم أ  يعكفوا            ا .8

 .بر أ  ي بعوا الغيرس  أين ي جهو   

ــديا   س  وجود م ر لم ي ال لأديا  ال  تعود نجاح القائد ليشو   ائداأ تويلياأ ،لمل تـــــــــــ

م و عتج وبنســـــــــب م فاوت  ،وت ا  س  بكامج او مهني مخطط  ومن م  ،وتنف  بشـــــــــشر 

 .قيقها للألمداك اككجوة منهات احأاا يضمن
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 :الا تفشير القائد ال لأويلل:  اد اأ

ــكالقائد ال لأويلل يفشك بطكيق  تخ ل   - ــم به س  حد لىبير عن الطكيق  ال  يفشــ ــا مع ــ  ــ

من حولتج نقل  حضـــاري ، ولديتج سحســـا،  فهو يك  أ  اكبرر من وجودي لمو نقر النا، اكديكين

الداخلي  و الدفاع عن النفي،و لمو  عاع بال ا  يعق  من ثق تج بنفستج و يجنبـــــــتج الصـــــــكاعا 

ــر بصــــكياأ مل دائما ذو حضــــور  تابعيتج فيو ــــك أ  يمار،  و حيوي ، و عندما ي شلم ي واصــ

ــن  ــاعكلمم ال  يعجقو  عـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ال نويم ان ائل عليهم لدرج  أنتج يعبر عن مشــــــــــــــ

انفصاح عنها،سنتج ي صكك لىمم ر ع يم،يج ا و يلهم ال ابعين من خلاع االمداك القيم     

ــ  م،ولمو يس خدم لغ  رمقي  معبرة،سنتج تها تعبر عن حاجانها انهي بنالما و لمم يقدرو الـــــــــــــــــ

الم ماماأ خاصــــاأ و بشــــشر فكدث،سنتج يطور من اح ياجا     بهم يســــ  ير فشك تابعيتج،و يه م 

ــا ــ اتهتابعيتج ورلبــــ فالقائد ال لأويلل يؤدث س   يادة دافعي  تابعيتج فيلأققو  أداء  م ، ولمشــــ

 ... ادة جدد ألىبر اا لمو م و ل، سنتج  ـوام س 

و  لمو ال ث يملل عليتج  لولىيا  السابا أ  الا تفشير القائد ال لأويلل   وي ضح من العكض  -

 .تصكفا  تويلي  

ــن       - ــوة حســـــ ــلم أ ـــــ ــلى االله عليتج و ـــــ ــولنا محمد صـــــ ــى ثلاث وس  لنا ا ر ـــــ  حي   ضـــــ

م انتج يعلم أ  الـ فشير  تهعشك عاماأ ا تغيير فشك أتباعتج  بر أ  يطلب منهم تغيير  لولىيا

كن واكوجتج لتج ، ول ا فمن االممي  بمشا  أ  ي م ل القائد  مصدر السلون و المح لمــــــــــــــــــــــو 

 .الا مخ ل  يساعدي على اار   أدواري ال لأويلي  بشفاءة و فعالي  ال لأولل ب فشير ذث
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 النشاإاكوضوع/ 

 فيديو تدريبى. ▪

 .مكاحر بكنامج تدريبي نعداد القائد ال لأويلل ▪

 .دور القيادة ال لأويلي  ا سدارة ال غيير ▪

 3-2-1يكين ر م  ▪

 .صفا  القيادي اكلهمتج الناجلأتج  ▪

 3-2-2يكين ر م  ▪

 .وظائ  القيادي اكلهمتج  ▪
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 : مكاحر بكنامج تدريبي نعداد القائد ال لأويلل:اواأ

ال رلىد من توفك اك طلبا  السابق  و معالج  ما  د يوجد من  صور فيها أو ا بعضها،      وبعد

 .م ال دريبي  ليشونوا  ادة تويليين   تهيعد بكنامج تدريبي للمســــــــــــــــــــــــــ هدفين يلبي اح ياجا        

 :و يمشن ا أاح اككاحر ال الي  للبرنامج ال دريبي

 :اككحل  ااو  

 .ي هكفيتج رئيي اكن م  معلناأ انماج  س   يادة جديدة يبدأ البرنامج ال دريبي بعكض مكئل .1

ــورةأ يكاو  و العكض مح و  اك دربو  ينا   .2   ادة ت لىك خلاع من النموذجل للقائد صــــــــــــ

 ).ي و ل أ  يشونوا  ادة تويليين (متهأثكوا لى يراأ ا حيا

 .لقائد ال لأويللا اوذ  عكض ي م .3

 .فعالي  أ ر كديكين ااذ  عكض ي م .4

 . كيلا ا ذلك يسجر و تويلل،  ائد أنتج يع قد كا مواصفا  بعكض م درا لىر يقوم .5

 س  النقد توجيتج ي م لىما العمر ور ــ  ا مشــارن لىر عن ال ســجير  ــكائلا ا ــ عكاض ي م .6

العوامر  اافشار ال   كحها اكشارن من  بر اكدرا و اكشارلىين، و ذلك با ـ خدام أ ـئل 

 .اك عددة للقيادة

 .اا القائد اار   مد  و ال فويض عملي  على الألىيق ي م .7

اكشــــــــــارلىين  تقيــــــــــيم اMLQ)( للقيادة اك عددة العوامر ا ئل  اكشارلىين ا  خدام ي م .8

 من لتج النقد ا ـــــــــ قباع على ي عود ال ث اكشـــــــــارن على اا ـــــــــ مارا  ن ائج تو ع و ا خكين

 .ا خكين
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 : ال اني  اككحل 

ــيط  مكحل  لم ي ــهك ثلاث  مدتها  تشو  ال ال   اككحل  و ااو  اككحل  بين و ــــ  ي م حي  أ ــــ

                   ا الضـــــــــعيف  الجوانب عن مك و ـــــــــيهم و ر  ـــــــــائهم من اكشـــــــــارلىين عن البيانا  جمل

 .اكشارن  خصي 

 :اككحل  ال ال   

 لىما باكشـــــــارلىين مك  ال  الناجلأ  و الفا ـــــــل  ال جارا ا ـــــــ عكاض اككحل  لم ي ا ي م .1

 MLQ).ي م سعطا لمم بيانا  عن ا  مارا  أ ئل  العوامر اك عددة للقيادة

 وع  ، لىما توضح ال قييم الفكدث لشـــــــــــــــــــرلمجمقصاء السابا م و لا ااا   ن ائج توضح .2

 .مشارن ، وذلك على أ ا، لىر عامر من العوامر الواردة ا اا  قصاء

                         ا اكوضـــــــــلأ  اا ـــــــــ قصـــــــــاء ن ائج ءضـــــــــو ا  ـــــــــخ  لشر ذاتي  تنمي  خط  عمر ي م .3

 .السابق الفقـكة

 ة ال ابعين ليلأـــــــــــــــدثوا تغـــــــــــــــييرا  ا ا   ار محددة ا أاتيجيا  بناء الخطوة لم ي ا ي م .4

 .م ، ومن أجر تشجيل ااب شار و انبداع تهمن ما

 ، اكشــــــارن  فيها يعمر ال  اكن م  ا اكوجودة انمقيقي  اكشــــــشلا   حصــــــك  ي م ذلك بعد .5

ــ ي  ــر لمـــــــ ــ فشير ا حـــــــ  وال  تق  عقب  ا  كيا ااب شار و انبداع ا اكن م  ،وي م الـــــــ

            اكشـــــــــــــشلا  حلاأ اب شارياأ ،بداأ من ا ـــــــــــــ خدام انملوع الكوتيني   ليل  الجدو  ،وذلك 

 .فكدث بششر
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ــ  ي م .6 ــشلا  بعض منا شـــــ ــ و  على ااب شاري  حلواا و الفكدي  اكشـــــ  ،وذلك كن م ا مســـــ

ــوع        ــار و انملــــــــــــــــــــــــــ                     لل و ل ا درا   اكششل  و نتاح  الفكص  كقيد من اافشــــــــــــــــــــــــــ

 .وانبداعي  ااب شاريـ 

ــادة  كيا أوع ا اان  ام بدأ  د مشارن لىر يشو  الخطوة لم ي ا .7 ــ  القيــــــــــــ  ال لأويليــــــــــــ

 .،حي  يقوم بوضل ر ي  عن من م تج ور ال ها

ــتج يعد لم ا البرنامج  ــتج ومكاحلـــــــــــــــــ  ال دريبي رلم جودتتج ال  ت هك من تسلسر خطواتـــــــــــــــــ

ــداد   ــ مكة نعـــ ــ يعد خطوة أو  ا  ائم   ويل  و مســـ  واتفا ها مل مبادئ ال عليم و ال دريب ـــ

 .القادة ال لأويليين و المحاف   على ا  مكار نشا هم وحيوي هم 
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 ال غيير:دور القيادة ال لأويلي  ا سدارة  اأ :ثاني

ــح باارتباإ الوثيا بين القيادة وال قاف  ا عملي   ــمن أدبيا  القيادة، لمنان اعأاك واضــ ضــ

ــح ال غيير ــاد      Kotterو ولىما أوضـ ــورة صـ ــخ  ومن خلاع القيادة فقلا وبصـ يمشن للشـ

ئ  ت شي  مل ال غيير        ي  بي يادة وال غيير يمشن       " سيجاد ورعا يا  الق ومن خلاع مكاجع  أدب

 :ومن تلك اادوارعملي  سدارة ال غيير .  ال لأويلي  ا للقيادة د من اادوار انماا الخكو  بعد

 : صيال  الك يتج .1

   ت طلــب القيــادة ر يــ , وي ــر الك يــ  القــو  ال ــل تــوفك معنــى ولايــ  للعمــر الــ ث تقــوم بــتج              

 واضـلأ   ر يـ   وايـصاع اكنشرة. و ادة ال غيير  ادة اـم ر يـ  أ ـا، لعملهـم. وبـششر صـيال         

ــن   وايصاعويع بر صيال    الوضل اكس قبلل اككلوا فيتج خطوة جولمكي  ننجاح ال غييرعـــــــــــــ

ــ  ــن الك يــــــ ــر مــــــ ــادة  بــــــ ــد القــــــ ــك احــــــ ــي  العناصــــــ ــاجح  ندارة اا ا ــــــ ــك النــــــ  ال غييــــــ

ـا      ـك         حيـ     ـ  سدخـاع ال غيي ـكاد كعكفـ  لىيفي ـيهم.     ااف ـك ف ولىي  يمشن أ  يؤثك ال غيي

ــكح ــك   أKotler)  )وا  ـ ــ  ال غييـ ــ  لعمليـ ــ  البدايـ الناجح سيجاد حاج  مللأ  ل بني ال غيير    نقطـ

 . وابـكا  ألممي ـتج

ــ   ــك الك يــــ ألممي  الك ي  اكشألى   Kotle))ويؤلىد اكشألى  أ ا، لل غيير الفعاع وتع بــــ

 : لل غيير ال ن يمل, ويقوع أ  الك ي 

 . توضيح اا اي لل غيير •

ــد    • ــ   ــــــ تفق اافكاد اتخاذ ال صكفا  السلمي , ح ى ا ضوء أ  ال غيير ا صورتتج ااوليــــــ

 . االم لبعض اافكاد يـسبب
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 . تساعد لكبلا اافكاد ببعضهم البعض, وتوحيد جهودلمم بر لوا فعاع •

ــورة       • ـــ ــم فـــل صـ ــتج, ويـــضعتج اـ ــ ث يـــسعو  ل لأقيقـ ــائل الـ ــاع ااـــدك النهـ ــح للأتبـ فالقائد يوضـ

ــ  ــيي   جميلــ ــصاعب . ولــ للمس قبر اكنشود اا يب  فيهم ال فا ع ويجعلهم يصمدو  أمام اكــ

ــضكورة أ  ــد  يششر القائد لم ي الك ي  لوحدي بر  د يشارلىتج ااتباع ا ذلك. بالـــــــــــ و ـــــــــــ

 .ال ث  ملونتج أو ورثوي ان  بقهم   اـم مـن اكـنهجت ـششر الك يـ

 :اا أاتيجي  .2

ـك      ـا  ال غيي ـ  سضـفاء    أوضـلأ  أدبي ـك ,                               ألممي ـ ـ ـ  ال غيي ـ ـ ـد تنفي ـ ـ ـأاتيجل عن ـ ـابل اا ـ ـ الطـ

ـداك                             ـ ـ  واالمـ ـ ـ ـكتبلا بالك ي ـ ـ ـب أ  ت ـ ـك يجـ ـ ـ دارة ال غييـ ـ ـ             فـ ـشرة. فعمليـ ـأاتيجي  للمنـ اا ـ

تقيقتج, فاا أاتيجي   ال غييــك فــل ظــر ليــاا اا ــأاتيجي  تــشبتج انملــم الــ ث يــس لأير                    

خطلا الطكيا  والخطـلا اا ـأاتيجي  عبـارة عـن     عبـارة عـن أداة ل لأقيـا الك يـ  والك ـال  .      

ــ م   لشل يشو  ال غيير ناجلأا, يجب أ أنتج Nadler)  ) واوضح   ال  ت اجها الك ي  يـــــــــــــ

 باكواضيل اا أاتيجي  للمنشاة, ربطـتج بـششر واضـح

 :ويجب أ  تلامي الك ي  بعض النقاإ اا ا ي  

  لوص  كاذا نح ا  للك ي  . أو كاذا نح ا  لل غيير -العقلاني  -

 .منا ش  اصلأاا اكصا  ا اكنشرة, وماذا  يقدم ام ال غيير -أصلأاا اكصا  -

 .يم واكع قدا  اا ا ي  ال  تدفل اكن م  لل غييرتديد الق -ألمداك ااداء -

ــ  العمر  -العمليا  والبناء ال ن يمل - لىي   يشو  البناء ال ن يمل للمنشرة , أو لىيفيـــــــــــــ

 .ل لأقيا الك يــ 
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ـ                  –أ لوا ال شغير  - ـر ولىيفي ـكاد للعم ـ  أداء ااف ـد بعـض العناصـك لشيفي ـش  ل لأدي اكنا 

 .بعضهم البعض تفـاعلهم مـل

  :ااتصاع .3

ـك  - ـادا  فـل ااتـصاع        يع بر ااتصاع أحد العناصك الكئيس  لنجاح تنفي  ال غيي ويبـك  دور القي

 .خـلاع تنفيـ  اككاحـر اكخ لفـ  لل غييـك كخ لـ  اكـس ويا  انداريـ 

حي  تششر  ناع  اكوظفين خلاع اككاحر ااولي  لل غيير ا ا، ل قبلهم لل غيرا  اللاحقــــ ,  -

ـك    ـصاع                                 ويع مـد ذل ـ ـأاتيجي  اات ـل ا ـ ـ ـى تبن ـ ـادا  عل ـ ـدرة القي ـ ـى   ـ ـ  عل ـ ـصورة جولمكي ـ ب

 . اكصا  داخر اكن م  وخارجها الفعــاع واكــس مك مــل اصــلأاا

                وا  الفشر يقلر الفكص  ا تسهير تفسير اافكاد لل غيير ومن ثم يضع  الفكصـــــــــــــــــــــــــــ            -

 .كل قبـر ال غييـ

 : ال قام و ناع  القيادة .4

 ي و   نجاح ال غييـك علـى مـد  ال ـقام و ناعـ  القيـادة انداريـ  فـل اكن مـ  بـضكورة انماجـ             

ل بني بكنـامج لل غييـك, مـن أجـر تـسين الوضـل ال نافـسل للمن مـ , ولمـ ي القناعـ  يجـب أ                 

  العـاملين  لجميـل  وايـصااا  شر دعم ومـؤا رة فعالـ  مـن خـلاع توضـيح الك يـ           ت ـكجم فـل  

 .على واء وال قام اكديكين ا اكس ويا  الو طى ل نفي  ال غييروانمـصوع , اكن مـ  فـل

ـوارد         وأ   - ـ ـوفير اك ـد وت ـ  تدي ـلاع                          ألممي ـويك خـ ـدريب وال طـ ـ ـ  ال  ـ ـ  وعملي ـ ـشكي  واكادي ـ الب

بـال غيير لل شيـ  مـل بيئـ  وظـكوك عـدم        مخ لــ  مكاحــر ال غييــك . فــل مــساعدة اك ــرثكين             

ــل نفـــي     ــادة فـ ــب القيـ ــل تطلـ ــك , وينبغـ ــا ال غييـ ــل يخلقهـ ــد ال ـ ــى      ال الىـ ـــ ــر علـ ـــ ــ  العمـ ـــ الو ـ

 ال رلىــد ا  ال غييــك يــسير حــسب الخطــ  .  
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ــا    - ـــ ـــــد  الدرا ـ ـــ ــد ألىـ ـــ ــل        أأ  فقـ ـــ ــك يكجـ ـــ ــادرا  ال غييـ ـــ ــن مبـ ـــ ــد مـ ـــ ـــــشر العديـ ــباا فـ ـــ   ـ

 . كقاوم  ال غيير . ل ا يبر  دور القيادا  ا تخفي  حدة مقاوم  ال غيير

  :ال لأفيق واناام .5

  ويعمر القائد الفعاع على تفيق وااام ال ابعين ننجا  العمر . وفـــل أث عمليـــ  تغييـــك , يجـــب -

ــاءة   أ  اكــــصدا ي  تــــرتلو أ  يشو   ائد ال غيير ذو مــــصدا ي   ــ  ولىفــ ــن الــــشعور برمانــ مــ

 القائـد ومـن  درتـتج علـى اناـام . وينـشر ال لأفيـق واناـام

  م والم مامـاتهم وااح شـام للغـ    مـن خـلاع ربـلا ألمداك اكن مـ  باح ياجـا  اافـكاد و ـيمه          -

 أ نـاع ايجابيـ  . 

من خلاع تقيــــا ان ــــصارا  علــــى اكــــد  القــــصير . ويــــس لقم تقيــــا          وينــــشر ال لأفيــــق   -

ــالمك  ــد م ــــــ ــكاك وأحــــــ                   القيادة ال لأويلي  ت م ر ا القدرة على تفيق اان ــــــــصارا  ااع ــــــ

 .وااام ال ابعين

  :يشين العاملين .6

ــين واا  - ــ  ال مشـــ ــكة    أحد السما  الجولمكي  للقيادة ال لأويليـــ ــل فشـــ ــكئيي فـــ ــكاض الـــ ف ـــ

اتخـاذ القـكار يجـب ا  يـ م تفويـضها للمـوظفين فـل الـصفوك ااماميـ               ال مشـين أ   ـلط   

ــ جاب   ــنهم للا ـــــــ ــا  العمـــــــــلاء   لشـــــــــل يمشـــــــــن يشيـــــــ ــكة لطلبـــــــ                           بـــــــــصورة مبا ـــــــ

 ومـشالىلهم واح ياجـاتهم . 

لقيادة ال ث يكلىق على ال وجيتج س   يادة ا ال قليــــدثولمــــ ي ت طلــــب ال خلــــل عــــن النمــــوذ    -

يشين العاملين أحد  تؤمن باكشارلى  وال شاور . دور القيادة ال لأويلي  حي  يم ـــــــــــــــــــــــــــر

  . الخصائ  ال  ييق القيادة ال لأويلي  عن القيادة ال بادلي 
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ـى                 - ـاع أ ـاليب و ـلولىيا  تـشجل عل ـ  برتب ـادة ال لأويلي ـق القي ـاملين     حيـ  ي مي يشـين الع

اكسؤوليا  , تعقيق  درا  اكك و ين على ال فشير بمفكدلمم , وتشجيعهم لطـــكح  لى فـــويض

 .داعيـ بافشـار جديـدة وا

اكــشارلى  وتهيــؤ ال ــكوك اكــساعدة             فالقيـادا  ال ـل يلـك الك يـ  يمشـن أ  تخلـا منـاخ          -

 ــ لل مشــين ال ــل عــن  كيقهــا يــس طيل اكــوظفين أ  يرخــ وا                    تقهم الـسلط  اتخـاذ   ل عاعل

 القـكارا  ال ـل تعمـر علـى تقيـا الك يـ  .  

خلـــا الـــسلون  فالقيـــادة ال لأويليـــ  ت ميـــق بقـــدرتها علـــى   ,وبجانـــب سمـــداد اكـــوظفين بالك يـــ  -

 .للوصوع س  اادك اناـامل الـ ث يعـق  الفاعليـ  ال اتيـ  للعـاملين
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 .3-2-1يكين ر م

 

 د يق   15نوع ال مكين: فكدث                                        القمن:              

ــفا  ال ى يجب توافكلما فى القيادي  • ــيتج مالمى الصــــــ ــخصــــــ      اكلهمتج من وجه  ن كن الشــــــ

 ل شو  ناجلأتج ؟

 ااجاب 

..................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................... 
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 : صفا  القيادي اكلهمتج الناجلأتج :ثال اأ

 أ  ي ميق بصفا  معين ، ومنها ما يلل: اكلهم يجب على القائد 

أ  يميق بين  وة الشــخصــي  والو اح ،  اكلهم يجب على القائد    وة الشــخصــي  والو اح : •

فالقوة ينلأتج اندران، بينما الو اح   عر من حولتج ينفكو  منتج و قدو  عليتج. اللط              

والضــــع : يجب أ  يضــــل القائد الناجح خصــــل  اللط  ا  ائم  أولوياتتج، لشن ي وّجب  

وة، ف فكض عليتج ال مييق بين اللط  والضع ، فعليتج أ  يدرن بر  اللط  مس مّد من الق

ــاعك ا خكين، بينما الضـــــع  يمنعتج من  وع انمقيق  ويشو  لير  ادر  عليتج مكاعاة مشـــ

 على مواجه  مك و يتج. 

ــب ود   اكلهم  على القائد  :الجكأة • ــاأ، ح ى يشســـ ــك ـــ الناجح أ  يشو  جكيئاأ، وليي  ـــ

ــشل   بر   ــيتج وي مشن من ال رثير عليهم ويشو   دوة ام، ويبدأ بعلا  اكشــــــــ مك و ــــــــ

 ها وال نبؤ بها. و وع

ــعاأ، فلأ ى اكلهم على القائد   :ال واضــــل • أا يشو  خجواأ ولشن يجب أ  يشو  م واضــ

 ي مشن من تقيا ألمدافتج فيجب أا يشو  خجواأ. 

البعد عن الغطك ــــ ، لىما ي وّجب عليتج سبداء اف خاري اكلهم ي وجب على القائد    الفخك: •

 بمك و يتج واننجا ا  والن ائج. 

ــف  من القيادث  انيجابل:الفشك  • أ  ي لألى بفشك سيجابل، اكلهم  ت طلب لم ي الصـــــــــــــــــ

 لي مشن من توجيتج مك و يتج وتقديم انملوع اكنا ب  ل لأقيا النجاح. 

أ  يم  ر اث تغيير وأ  ي عاي  معتج وي ر لم. ال واصــــــــر: يجب اكلهم على القائد    ال غيير: •

مف وح  ا أث و   ح ى ي مشنوا من  أ  تشو  حلقا  الوصـــــر بين القادة واكك و ـــــين

 .سيصاع ما لديهم من مشالىر ا الو   اكنا ب
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 .3-2-2يكين ر م

 د يق  15نوع ال مكين: فكدث                                                      مدة ال مكين:      

 من خلاع خبرتك ا العمر  . -

 اكلهمتج . أمامك ور   و لم الى ب بعض من وظائ  القيادي -
 ااجاب 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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 :  وظائ  القيادي اكلهمتج : اأرابع

برنها ترثير  خصل م داخر يار، ا اكلهمتج القيادة ا Tannenbaun يعكك ا تاننيــــــــــــوما 

ــمن القيادة  لل رثير على دائماأ محاوا  من جانب القائد )اكؤثك( اكلهمتج مو   محدد وت ضــــــــ

ــلون ااتباع )اك رثكين( من اجر اتباع مو   معين ــائر اا ناع ولمنان    ـ ــ خدام و ـ وذلك بر ـ

ــل لتج    فكد بين القائد والكئيي حي   ــلطا  فيخضـــ ــ مد الكئيي  وتتج اا يملشتج من  ـــ يســـ

اكك و ــــو   ــــواء بااخ يار أو بانجبار، أما القائد فيســــ ند ا نفوذي س   وة  ــــخصــــي تج      

على ااتباع فيطيعو  أوامكي عن ا  ناع ورضـــاء وفضـــلاأ عن لم ا فا  الكئيي يع مد   وترثيرلما 

 من  خصي تج. على السلط  اكفوض  سليتج من أعلى ولمل تنبل من مبا كتتج لوظيف تج وليي

 :اكلهمتج وظائ  القيادة 

 ألممها ما يلل:اكلهمتج لمنان بعض الوظائ  اا ا ي  ال  تقوم بها اندارة  

وسعلا  اكوا   ال  تواجهها الجماع  وبصــــف  خاصــــ  سذا لىان  تلك اكوا   ال    تفســــير  -1

 .تواجهها الجماع  مجهول  لشر أعضائها أو لامض  ا يسهر سدرالىها وفهمها

                  تديد الجوانب الجيدة والســـــــــــــيئ  ا لىر مو   ا ـــــــــــــ ناداأ على ما ي م ل بتج القائد من   -2

 .حشمتج وادران

ماع  نحو العمر الطيب وت يكلما من الو وع ا ااخطاء ف ســــــــــــــــ جيب الجماع  توجيتج الج-3

 .لقائدلما بقدر ما تمر لتج ا نفو ها من  عور بال ق  وااحأام



 القيادة التربوية الفعالة ) قيادة التعلم(حقيبة 

دربتدليل الم 86                                                                      

تقيا ال عاو  بين اافكاد عن  كيا تو يل اكســــــؤوليا  بينهم ا تنا ــــــا وانســــــجام وتلاا -4

 ، وي م ذلك ا جو من انمكي  ال  ت اح ال نا ضــا  بين انماجا  بما  قا اكصــا  الجمعي

 .للجميل ح ى يعبروا عن  رائهم ويشألىو  ا منا ش  اكششلا 

وضل الخط  ال  ت ضمن تقيا االمداك ال  تنشدلما الجماع  وا  بير ذلك فانتج يسعى         -5

ل لأديد ااعماع اكطلوا سنجا لما وتكتيب تلك ااعماع ا صـــــــــــــــــــورة بكامج  مني  ح ى ي م 

 ا لما ا الو   المحدد.سنج

العمر على الوصــــــــوع س  االمداك النهائي  للقائد  ــــــــواء لىان  ر ــــــــال  ااوي  أو عملاأ   -6

 .اج ماعياأ أو نشا اأ ا  صادياأ أو مبدأ  يا ل ...... الــخ

ــاف  س  لم ا -7 ي ير الجماع  راياأ وال عبير عنها أمام الغير وأمام ليرلما من الجماعا  بانضــ

 .الكال، فا  القائد لمو الفشكة ال  تؤمن بها الجماع  مجسدة ا  خصتجال م ير 

تقيا الوظائ  الســال  ذلىكلما فانتج ابد من أ  ت وافك لديتج  اكلهم  وح ى يســ طيل القائد 

 بعض اامور فيما يلـل:

 .أ  تشو  لديتج اكهارا  والخبرا  ال  تساعدي على فهم العمر ال ث يقود-1

 دراأ من الســــلط  يشنتج من اار ــــ  عملتج، سذ مهما لىان  الصــــفا     أ  يشو  لديتج -2

القيادي  ال  ي م ل بها القائد، ا جدو  منها سذا لم يشن يملك من الســـــــــلطا  الكاي  ما 

 .ل لأقيا اادك يمشنتج من سجبار ليري على اتباع ما يكاي موصلاأ
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 .اككاجـــــــــــل
 

ــي  ، مش ب  اكعارك  م ( نحو1999أحمد ، أحمد سبكالميم )  - تطويك اندارة اكدر ـــــــــــــــــ

 . 3انمدي   ، القالمكة ، إ
ــامل  مفالميم وتطبيقا  ، دار وائر 2004جودة ، محفوظ أحمد )   - م ( سدارة الجودة الشـــــ

 . 1اارد  ، إ -للنشك ال و يل ، عما  
م ( سدارة بيئ  ال عليم وال علم الن كي  واكمار ـــــــــــــــــ  ا 2000حجل ، أحمد اااعير )  -

 . 1الفصر واكدر   ، دار الفشك العكبل ، القالمكة ، إ
ــلون اكوا ن  ال ن يمي  ا  2002العامكث، أحمد. ) - ــلون القيادث ال لأويلل و ــــــ (. الســــــ

 .39-19، ن1(، ع9ااجهقة انمشومي  السعودي ، المجل  العكبي  للعلوم انداري ، مج )

ــادة(. ٢٠٠٦العأث، حمود. ) - ــ  القي ــد  ال لأويلي ــ  ا اكملشــ   اكــدا مــديكث ل ــانوي ر، ال 

ــال  دلى وراي، الجامع  ااردني :   ــعودي  وعلا  ها بااداء الوظيفل كعلميهم. ر ـ العكبي  السـ

 اارد .
ــيد  -  . ،القالمكة  شمي عين مش ب  ٢القائد ال لأويلل ،إ ،   )م١٩٩٩(اوارث ،  ـــــــــــــــــــــــ

 .القادة صــــــــــناع ال غيير، ك ب  للنشــــــــــك وال و يل،الكياض)م٢٠٠٩(ااوارث، ــــــــــيد٥٥)
 الشفايا  اا ا ي  كـديكث اكـدار،،اندارة العامـ )م٢٠٠٧(وال عليم الأبي  و ارة٥٦)

 مهارا  القيادي اكلهمتج وصفا  القائد  -
 


